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Novas tendências 
estão moldando o 
mercado 

do café...

Onde quer que 
você vá, a 
qualidade 
consistente é 
fundamental
Um bom café a qualquer hora e em 
qualquer lugar é a chave para um 
negócio de café bem-sucedido, 
independentemente de como e onde 
você o serve. As expectativas dos 
clientes em relação à qualidade 
consistente na xícara e às ofertas de 
bebidas de café personalizadas estão 
aumentando, e espera-se que o café 
tenha o mesmo sabor da última vez. 

A qualquer hora, em qualquer dia da 
semana, em todos os locais, os clientes 
estão sempre procurando um sabor 
consistente e preferido que desejam. 

Uma ótima 
experiência 
com o café 
depende de 
um alto 
desempenho
Independentemente de o café ser 
servido em sua loja de conveniência 
favorita, padaria, trabalho ou posto de 
gasolina, a necessidade de máquinas 
de café automáticas de alto 
desempenho, rápidas e confiáveis está 
crescendo.  
 
Como o consumo de café se tornou 
parte integrante das rotinas diárias, a 
confiabilidade, a facilidade de uso e o 
rendimento dessas máquinas 
desempenham um papel crucial na 
satisfação das necessidades dos 
consumidores em suas vidas cotidianas.

A sociedade 
moderna é 
movida pela 
conveniência
A conveniência deixa os clientes 
satisfeitos com o café, especialmente 
nos horários de pico. Os clientes 
esperam acesso rápido e sem esforço 
às suas bebidas favoritas - seja parando 
em um drive-thru, usando aplicativos 
móveis para fazer pedidos antecipados 
ou preparando café em máquinas de 
autoatendimento, o fator conveniência 
tornou-se um aspecto vital da 
experiência de compra de café.
 
Onde quer que estejam, os 
consumidores ocupados buscam 
conveniência sem comprometer a 
qualidade, o sabor e a experiência.

Aumento dos 
custos e 
escassez de 
pessoal
A escassez de mão de obra interrompe 
as operações diárias da sua empresa, 
pois se torna mais difícil encontrar o 
pessoal necessário para o trabalho.
 
Além disso, as margens estão sob 
pressão, pois os custos crescentes de 
ingredientes, energia, aluguel e taxas de 
juros representam um desafio óbvio 
para qualquer negócio de café. A 
inflação também leva à redução da 
renda disponível, o que pode afetar a 
disposição dos clientes de consumir 
bebidas fora de casa.

O café nunca é 
apenas café 
À medida que as tendências do café em 
todo o mundo se desenvolvem 
rapidamente, o interesse e o 
conhecimento sobre o café também 
aumentam.  
 
Essa apreciação por preparações 
sofisticadas levou os consumidores a 
experimentar mais com suas escolhas e 
preferências de café, criando novas 
demandas por variedades de café, 
sabores e técnicas de preparo de café. 
 
Em última análise, o café deve ser 
servido com facilidade, concentrando-
se em atender às demandas dos 
clientes.
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... mas há uma 
maneira de vencer 

Uma linha 
de confiabilidade e 
desempenho

Garanta a conveniência 
e a qualidade sem 
concessões
No negócio de café atual, os clientes querem conveniência e 
qualidade consistente na xícara. Não se trata apenas da bebida 
em si, mas de uma experiência que se encaixa perfeitamente 
em suas vidas ocupadas e, ao mesmo tempo, oferece um sabor 
excelente. 
 
Seja nas ruas movimentadas ou no trabalho, as pessoas estão 
procurando um café que acompanhe suas rotinas sem 
comprometer o sabor. Isso representa uma oportunidade para 
todas as empresas de café. 
 
Em um mundo onde o tempo é precioso, a busca por 
conveniência e qualidade reflete um modo de vida moderno.

Garantir experiências 
com café nas quais 
todos podem confiar 
Uma excelente experiência com o café não se resume aos 
grãos, mas também à máquina, que deve fornecer o café de 
forma fácil e consistente, se você quiser ter uma clientela fiel. 
Porque a confiabilidade não é um mero recurso; ela é a espinha 
dorsal da confiança do cliente. 
 
Uma máquina de café totalmente automática, de alto 
desempenho e fácil de operar, o ajudará a atender a essas 
expectativas e a transformar isso em uma grande oportunidade 
para o seu negócio.
 
Em um mundo em que a consistência, as bebidas 
personalizadas e a falta de pessoal estão moldando as 
tendências do mercado, a sinergia entre um excelente café e 
uma máquina confiável define o seu compromisso com a 
satisfação do cliente.
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Seja qual for 
o seu negócio, 
a linha A 

se encaixa nele

Cafeteria 
e padaria
Quando uma máquina de café trabalha 
para você, você pode trabalhar para seus 
clientes

Quando os clientes visitam sua padaria, eles buscam mais do 
que apenas um ótimo café e guloseimas deliciosas. Eles 
querem uma experiência excepcional, desde as diversas 
preferências de bebidas até o serviço personalizado.
 
As soluções modulares da linha A se adaptam ao seu negócio, 
enquanto a tecnologia iQFlow™ garante qualidade consistente. 
O barista pode oferecer um serviço envolvente e eficiente, 
graças ao fácil uso operacional e à tela sensível ao toque 
amigável, que também ajuda a minimizar as filas de espera. 

Restaurante de serviço 
rápido
Em um ambiente de ritmo acelerado, você 
precisa de uma máquina de café 
totalmente automática

Ao trabalhar em um ambiente de ritmo acelerado, é fundamental 
oferecer um serviço rápido e eficiente para construir 
gradualmente uma base de clientes fiéis ao longo do tempo.
 
É aí que a linha A entra em ação. Com nossa ampla experiência 
no setor de restaurantes de serviço rápido, oferecemos as 
melhores soluções em café, perfeitamente adequadas à 
velocidade e às necessidades de sua empresa. Nossas máquinas 
fáceis de usar e nossa tecnologia avançada não apenas 
economizam tempo, mas também facilitam o treinamento da 
equipe, a limpeza, as mudanças de cardápio e as promoções 
sazonais.

Hotel
e restaurante
Sirva aos seus clientes um café de 
qualidade no qual eles podem confiar

Atualmente, os clientes esperam apenas o melhor de sua 
experiência com o café. Eles buscam a máxima conveniência, e 
cada pequeno detalhe é importante - em tudo. 
 
Os sistemas modulares personalizáveis e as configurações 
flexíveis da linha A atendem perfeitamente às necessidades de 
seus hóspedes. Com tecnologia avançada e facilidade de uso, 
seja no atendimento ou no autoatendimento, os hotéis e 
restaurantes podem obter melhores avaliações e criar uma 
clientela fiel. Ele também proporciona alta qualidade na xícara e 
oferece todos os tipos de café favoritos, incluindo uma seleção 
de leite sem lactose e dietas veganas sem contaminação 
cruzada.

Loja de conveniência e 
cafeteria com café para 
levar
Ofereça aos seus clientes momentos 
duradouros com o café para viagem

Em um mercado competitivo, a demanda por café de alta 
qualidade na xícara permanece inabalável, mesmo quando 
servido em uma máquina de café totalmente automática.
 
A tecnologia iQFlow™ na linha A garante uma qualidade 
consistente em cada xícara, fortalecendo a reputação da sua 
marca como confiável e segura. No cenário atual do mercado, 
não há espaço para experiências ruins com café, o que torna a 
linha A confiável e de alto desempenho a solução ideal para sua 
empresa.

Local de trabalho
Café de qualidade no trabalho é vital e 
motivador para os funcionários

Além de garantir a qualidade na xícara, as máquinas da linha A 
são totalmente automáticas, fáceis de usar e intuitivas, 
garantindo que o foco permaneça nas prioridades do seu 
negócio.
 
Porque não se trata apenas de um café excepcional - trata-se 
também de sua comunicação e de manter contato. Com o 
Franke Digital Services, você pode exibir mensagens 
personalizadas na tela sensível ao toque quantas vezes quiser. 
Dessa forma, você pode melhorar os intervalos de descanso de 
seus funcionários e, ao mesmo tempo, aumentar 
inevitavelmente o desempenho geral da sua empresa.

Cadeia de cafeterias
Libere o potencial de seus negócios com 
um parceiro de café confiável

Destacar-se da multidão e, ao mesmo tempo, atender às 
demandas de uma clientela de café bem informada e 
altamente seletiva pode representar um desafio. Estamos 
cientes das expectativas de qualidade de seus clientes e 
sabemos da importância de criar momentos especiais com o 
café.
 
É por isso que oferecemos a você a confiança para atender 
perfeitamente às preferências de gosto individuais por meio de 
nossa linha A, independentemente de quem a opere. A 
capacidade de personalizar seu cardápio usando nossas 
grandes telas sensíveis ao toque dá um toque exclusivo às suas 
ofertas, mantendo o padrão de qualidade desejado.
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EasyClean
Limpeza simples com tecnologia 
avançada 

O sistema EasyClean da Franke e sua tecnologia avançada 
comprovada tornam perfeitamente simples a limpeza de sua 
máquina de café. Com o mínimo de esforço manual, você 
obterá o resultado higiênico máximo e confiável todas as vezes. 
 
É extremamente fácil e intuitivo de usar. Ao adicionar apenas a 
dose necessária de agentes de limpeza, sua máquina estará 
pronta e funcionando em poucos minutos, garantindo um café 
de excelente sabor durante todo o dia. O EasyClean é a maneira 
perfeita de manter os clientes satisfeitos e fiéis.

Sistema de leite
Tecnologias inteligentes
e integradas

O sistema de leite da Franke faz com que ter uma máquina de 
café Franke seja um prazer. É extremamente higiênico e prático 
de usar com seu sistema de encaixe sem mangueira para o 
recipiente de leite. 
 
O sistema de leite lhe dá a opção de escolher até duas 
variedades de leite, enquanto os sensores integrados para 
medir a temperatura e a quantidade de leite mantêm a máquina 
fornecendo bebidas de alta qualidade na xícara.

A qualidade 
vem 
de dentro

CleanMaster
Sistema de limpeza totalmente automático

iQFlow™
Para uma qualidade consistente 
em cada xícara

O iQFlow™ é uma tecnologia exclusiva da Franke que 
revoluciona o conceito tradicional de extração de café 
espresso. 

Levando o aroma do café de mediano a excelente, o iQFlow™ 
garante que você obtenha o máximo de sabor dos seus grãos 
de café para otimizar os perfis de sabor.

iQFlow™ - sua passagem para o sucesso do sabor
Um ótimo sabor de café é essencial para momentos incríveis 
de café.  
Mantenha seus clientes atuais satisfeitos e conquiste novos 
entusiastas do café para sua empresa, servindo café que 
proporcione a melhor experiência com aroma e sabor da mais 
alta qualidade, xícara após xícara.

Sua marca, seu sabor único e característico 
O iQFlow™ permite que você crie seus próprios aromas 
exclusivos e perfis de sabor de café para aprimorar a identidade 
da sua marca e refletir as preferências da sua comunidade de 
café. Personalize cardápios e crie receitas exclusivas para 
aplicar em todas as máquinas e locais da marca. 

Qualidade consistente e excepcional em cada xícara 
Cada xícara de café que suas máquinas servem deve ser a 
melhor experiência de café que seus clientes já tiveram. O 
iQFlow™ garante que seus clientes desfrutem de uma 
qualidade de café absolutamente consistente em todas as 
xícaras, todos os dias, em todos os locais que você administra.

O conceito de limpeza CleanMaster da Franke é nada menos 
do que revolucionário. Depois que o processo de limpeza é 
iniciado, toda a sequência é executada de forma totalmente 
automática e a máquina passa para o modo de economia de 
energia após o término.  
Enquanto você cuida de outras coisas, a CleanMaster garante 
que os mais rigorosos padrões de higiene sejam atendidos em 
todos os momentos.

Processo de limpeza eficiente
•	 Processo totalmente automático com cartucho de limpeza 

integrado para total conveniência
•	 Seguro e prático graças a um tanque de limpeza integrado
•	 O mais alto nível de limpeza graças aos agentes de 

limpeza Franke, especialmente desenvolvidos para leite e 
café

•	 Em conformidade com o HACCP

Monitoramento do leite e sinal de vazio

Cartucho de limpeza

Medições da temperatura do leite

Comutação do modo de limpeza

Adaptador de segurança

Recipiente com sistema de encaixe

Monitoramento do nível de leite

Tanque de limpeza

Módulo da bomba

CleanMaster A1000

1

1

2

2

3

3

4

4

5

5

6
66

7

7

8

8

9

9Intensidade geral

Nozes Herbal

Torrado
sabor

Aromático

Corpo

Astrigência

Gosto residual

Frutado

Floral

Amargor

Acidez

Doçura

Espresso sem iQFlow™
Espresso com iQFlow™

Expansão do sabor com iQFlow™
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Iced Coffee Module
Aumentar as opções e expandir as oportunidades

Limpeza Automática

Escolha ampliada

O iced coffee pode ser servido puro, 
como café frio, ou combinado com leite, 
espuma de leite e/ou xarope

Compatibilidade A600
A800

A1000
S700

SB1200

IndividualMilk Technology
Garantia de zero contaminação cruzada

Satisfaça seus clientes atendendo à crescente conscientização 
sobre alergias a laticínios e lactose e outras preferências 
alimentares. 
 
A individualMilk Technology da Franke garante a separação 
completa das diferentes ofertas de leite da unidade de 
resfriamento para a xícara. Ela evita a contaminação cruzada 
entre suas opções de leite à base de plantas, sem lactose e à 
base de laticínios.

FoamMaster™
Leve sua espuma de leite para o próximo nível

Seja mexendo ou bebendo do topo, cada xícara pode ser 
saboreada com a sensação suave na boca da espuma de leite 
perfeitamente preparada. 
 
Nossa exclusiva e comprovada tecnologia FoamMaster™ foi 
projetada para permitir que a textura cremosa da espuma 
sedosa se misture sutilmente com os ricos aromas do café 
recém-preparado. 
 
Além disso, facilitamos a prevenção de desperdícios e 
derramamentos desnecessários com nosso sistema de 
reconhecimento de xícaras. Nossas máquinas simplesmente 
não começarão a produzir a bebida até que se confirme que a 
xícara está no lugar. 
 
O FoamMaster™ está disponível para toda a linha A.

Tudo se resume ao momento em que oferecer mais opções aos clientes aumenta suas 
oportunidades de negócios. O Iced Coffee Module da Franke expande a gama de 
bebidas de alta qualidade na xícara para ofertas sazonais com café gelado 
deliciosamente refrescante e recém-preparado. Servido sozinho ou combinado com 
leite, espuma de leite ou xaropes, seus clientes apreciarão o sabor de um café, fresco
e saboroso, resfriado antes de ser colocado na xícara. A competência do café levada ao 
máximo! 

E, para facilitar a sua vida, o módulo é limpo automaticamente como parte do processo 
de limpeza da máquina de café. 

1

2

3

Uma grande variedade de novas bebidas pode ser 
preparada distribuída com o novo Iced Coffee Module

O Iced Coffee Module é posicionado 
aqui em vez da unidade de dosagem de pó

Qualidade consistentemente alta 
iced coffee com iQFlow™

1

2

3

12 13



Soluções exclusivas baseadas 
na nuvem 
A Franke lhe oferece uma gama de serviços digitais para tornar sua empresa mais ágil 
e responsiva, além de criar uma experiência única para o cliente.  
Conecte sua frota de máquinas de café à nossa solução em nuvem para obter uma 
visão geral clara de todas as informações cruciais para seus negócios. 

Aumento dos lucros
Acesse seus dados comerciais e 
operacionais em tempo real para obter os 
insights necessários para impulsionar o 
desempenho e os programas de vendas. 

Gerenciado centralmente
Gerencie toda a sua frota de máquinas 
de café remotamente, incluindo 
modificações no menu e ofertas de 
bebidas sazonais.

Interface de usuário personalizável
Aprimore a identidade de sua marca e 
simplifique o processo de seleção de 
bebidas. 

Capacitando o sucesso 
de seus negócios
Atinja seus objetivos junto conosco. Anos de experiência trabalhando no setor de café 
e apoiando empresas como a sua fornecendo soluções avançadas de café que 
atendem às suas necessidades específicas, hoje e nos próximos anos.

Mantenha o fluxo de café
Economize tempo e reduza o suporte 
no local com verificações remotas da 
integridade da máquina e atualizações 
de software.

Pedido sem contato
Permita que os clientes escolham sua 
bebida usando seus telefones celulares 
para fazer pedidos rápidos, totalmente 
sem contato e higiênicos. Com um 
código QR no visor da máquina de café, 
seus convidados podem fazer o pedido 
diretamente do smartphone, sem a 
necessidade de instalar um aplicativo.

Fácil de usar 
Dê um presente à sua equipe de 
atendimento e aos clientes: as telas 
sensíveis ao toque intuitivas tornam a 
seleção de bebidas rápida e fácil, tanto 
para as opções servidas quanto para as 
de self-service. 

Multimídia 
Chame a atenção para suas bebidas 
mais deliciosas e em seu ponto de 
venda. Imagens e vídeos - nossos 
displays permitem que seus anúncios 
brilhem.

Feito sob medida 
Inspire seus clientes com opções de 
personalização de bebidas e aumente a 
lucratividade em áreas de 
autoatendimento. 

A orientação ao usuário incrivelmente 
simples permite que seus clientes 
peçam um cappuccino grande com 
uma dose extra de café espresso e 
sabor de morango, tudo isso sozinhos. 
Seus clientes receberão exatamente a 
bebida que desejam. 
E você aumentará seu lucro por meio de 
upselling, tudo ao mesmo tempo.

Qualidade consistentemente alta 
Obtenha as informações necessárias 
para manter um alto nível de qualidade 
na xícara e consistência entre locais e 
filiais. 

Um toque de excelente controle
Nossos painéis de operação com tela sensível ao toque oferecem uma seleção 
intuitiva de bebidas, opções de personalização atraentes, atendimento rápido de 
pedidos e opções impressionantes de colocação de anúncios. Usado em conjunto 
com os nossos Serviços Digitais Franke, você também se beneficia de uma maior 
flexibilidade, melhores percepções de produtividade e a capacidade de controlar 
remotamente seus menus de bebidas.

Experiência melhor e mais segura
Aumente sua capacidade de resposta 
às necessidades e expectativas de seus 
clientes e funcionários conectando sua 
máquina de café à nossa solução em 
nuvem.

Digital Signage
Quando tiver a atenção total do cliente, use 
esse momento para se comunicar por 
meio da tela da máquina de café. Promova 
produtos adicionais ou mantenha suas 
comunidades locais informadas.

Inovador
Surpreenda seus clientes com bebidas 
sazonais ou especialidades locais. Com 
o Serviços Digitais Franke, você pode 
adaptar facilmente seu menu de 
bebidas remotamente e em todo o seu 
parque de máquinas.
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A300 A400
Grande impacto, pouco espaço Premium em todos os lugares

Procurando uma máquina de café profissional que caiba em espaços pequenos?
Você a encontrou. Nossa A300 proporciona uma experiência de café premium no 
formato mais compacto. 
 
Portanto, se você estiver atendendo clientes em uma padaria, um pequeno restaurante 
ou funcionários em um escritório, esse modelo tem tudo o que você precisa. E tem 
mais: você sempre pode contar com a A300 para oferecer uma excelente xícara de 
café, tanto nas opções servidas quanto nas de self-service. 
 
O A300 oferece alta qualidade na xícara. Afinal de contas, um espaço limitado nunca 
deve atrapalhar uma boa xícara de café.

Não importa se você está servindo café em uma cafeteria especializada, em um hotel 
ou em um restaurante, a A400 pode lidar com todas as situações com facilidade. 
 
Essa máquina de café compacta, mas premium, vem com um sistema de limpeza 
automático e uma tela de toque interativa que pode ser configurada de acordo com as 
suas necessidades. Assim, ela é fácil de operar para todos que o utilizam. 
 
E com opções como a nossa FoamMaster™, que permite preparar a espuma quente 
ou fria perfeita, você pode criar uma ampla variedade de bebidas que superam as 
expectativas.

Capacidade diária Capacidade diáriaaté 80 xícaras até 100 xícaras

Sistema de leite padrão
Sistema de leite padrão

Tela sensível ao 
toque de 8

Tela sensível ao 
toque de 8

Sistema de limpeza Sistema de limpeza

Interface Interface

Cores
Cores

Pronta para os Franke Digital 
Services Pronta para os Franke Digital 

Services

FoamMaster™
FoamMaster™

EasyClean CleanMaster
EasyClean

FoamMaster™ para uma espuma de leite com qualidade de barista, 
única para uma máquina desse tamanho

FoamMaster™ para fazer espuma de leite da maneira 
que um barista faria

Até 2 mecanismos de moagem precisos com 
discos de moagem de cerâmica duráveis

Até 2 mecanismos de moagem precisos com 
discos de moagem de cerâmica duráveis

Tela de toque interativa de 8" que orienta o usuário de 
forma intuitiva e eficiente na seleção de bebidas

Tela de toque interativa de 8" que orienta o usuário 
de forma intuitiva e eficiente na seleção de bebidas

Sistema patenteado de cartucho de aquecimento para definir diferentes 
níveis de temperatura por bebida (café, chá ou pó)

O sistema de descalcificação patenteado, integrado e totalmente 
automático garante a melhor qualidade na xícara

Módulo de infusão patenteado, removível pela parte 
dianteira

1 1

1 1

2 2

2
2

3 3

3

3

4 4

4
4

5 5

5

5

O processo de limpeza totalmente automático 
CleanMaster atende aos mais altos padrões de higiene
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A600
Um café perfeito que agrada a todos

Sejam clientes sedentos que entram em uma cafeteria ou hóspedes de hotel que 
preferem fazer seu próprio café, a A600 pode atender a grandes grupos de clientes e 
produzir uma ampla variedade de bebidas premium. 
 
Com tecnologias opcionais como iQFlow™ e FoamMaster™ - juntamente com nossa 
tela de toque interativa fácil de usar - tanto os baristas quanto os clientes podem fazer 
qualquer café que desejarem: com uma máquina que sabe como tirar o máximo 
proveito de seus grãos de café. 
 
Opte por incluir o sistema de limpeza totalmente automático e tenha certeza de que a 
A600 atende aos mais rigorosos padrões de higiene, o que lhe dá mais tempo para se 
concentrar em oferecer o melhor atendimento possível ao cliente.

Flavor Station 
com até três sabores

Até 2 mecanismos de moagem precisos com discos 
de moagem de cerâmica duráveis

Tela de toque interativa de 8" que orienta o usuário 
de forma intuitiva e eficiente na seleção de bebidas

FoamMaster™ para fazer espuma de leite da 
maneira que um barista faria

1

2

3

4

7 O processo de limpeza totalmente 
automático CleanMaster atende aos 
mais altos padrões de higiene

Módulo de infusão patenteado, 
removível pela parte dianteira

5

6 Saída combinada configurada para 
se ajustar automaticamente ao seu menu de bebidas

1

2

4

3

5

7
6

Capacidade diária até 150 xícaras

Sistema de leite padrão

Tela sensível ao 
toque de 8

Sistema de limpeza

Interface

FoamMaster™

CleanMaster
EasyClean

Cores

Pronta para os Franke Digital 
Services

iQFlow™

Sabores

A800
Desempenho ilimitado

Centenas de pedidos diferentes de café e o mesmo alto padrão de qualidade a cada 
xícara? É fácil com a A800, cuja tela sensível ao toque, grande e intuitiva pode ser 
configurada de acordo com as suas expectativas, proporcionando total flexibilidade 
para todos os membros da sua equipe que o utilizam. 

Adicione o FoamMaster™ integrado e o iQFlow™ opcional, bem como a escolha de 
três variedades de grãos de café e torne cada experiência do cliente única e 
memorável. única e memorável. E, graças ao seu sistema de três caldeiras, o A800 é a 
melhor multitarefa: prepara café para um cliente, prepara uma xícara de chá para outro 
e faz espuma de leite. Tudo ao mesmo tempo, permitindo que sua equipe atenda aos 
clientes de forma rápida e contínua.

Capacidade diária até 250 xícaras

Tela sensível ao toque 
de 10,4”

Sistema de limpeza

Interface

FoamMaster™

EasyClean

Sabores

Cores

Pronta para os Franke Digital 
Services

iQFlow™

Flavor Station 
com até três sabores

Até 3 mecanismos de moagem precisos com 
discos de moagem de cerâmica duráveis

Tela interativa sensível ao toque de 10,4" que orienta o usuário de forma 
intuitiva e eficiente na seleção de bebidas

1

2

3

4

7 3 caldeiras de separadas de alto 
desempenho

Módulo de infusão patenteado, 
removível pela parte dianteira

5

6 1

2

3

Saída combinada configurada para 
se ajustar automaticamente ao seu menu de bebidas

4

5

7
6

FoamMaster™ para fazer espuma de leite da 
maneira que um barista faria

Compatível com o Iced Coffee 
Module

Compatível com o Iced Coffee 
Module
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A1000
A cada xícara uma incrível experiência

Seja qual for a bebida de café que seus clientes mais exigentes desejam, a A1000 a 
fornece com a mais alta qualidade. Café, espuma de leite, aroma. Essa máquina 
multifuncional totalmente automática combina nosso amplo conhecimento, 
experiência e espírito inovador para preparar grandes quantidades de café e bebidas 
lácteas de todos os tipos.
 
Com recursos integrados como o FoamMaster™ e o iQFlow™, as possibilidades são 
infinitas. E com a Flavor Station opcional, você pode selecionar entre uma variedade de 
seis sabores para bebidas aromatizadas. A tela sensível ao toque, grande e 
individualmente configurável, oferece o máximo de flexibilidade e facilidade de 
operação. Além disso, o sistema de limpeza CleanMaster integrado e totalmente 
automático garante uma higiene perfeita.

Capacidade diária até 300 xícaras

Tela sensível ao 
toque de 10,4”

Sistema de limpeza

Interface

iQFlow™

Pronta para os Franke Digital 
Services

FoamMaster™

CleanMaster

Cores

Cores

Compatível com o Iced Coffee 
Module

Flavor Station 
com até seis sabores

Até 3 mecanismos de moagem precisos com 
discos de moagem de cerâmica duráveis

Módulo de infusão patenteado, 
removível pela parte dianteira

3 caldeiras de separadas de alto 
desempenho

Saída combinada configurada para se ajustar 
automaticamente ao seu menu de bebidas

1

1

2

3

4

4

8

5

7

7

5

6

6

9

8

9

Tela interativa sensível ao toque de 10,4" que orienta o 
usuário de forma intuitiva e eficiente na seleção de bebidas

FoamMaster™ para fazer espuma de leite da 
maneira que um barista faria

O processo de limpeza 
totalmente automático 
CleanMaster atende
aos mais altos padrões de higiene

Até dois tipos de leite com 
dois circuitos de resfriamento paralelos

2

3

Sabores

S700
Inspiração para a criatividade

Você gostaria de criar experiências memoráveis e individualizadas para seus clientes 
e, ao mesmo tempo, oferecer a mais alta qualidade na xícara? A S700 é a resposta: 
Ela combina a conveniência e a inteligência de uma máquina totalmente automática 
com a paixão e a criatividade de uma máquina de duas etapas. 
 
Nossa S700 está aqui para ajudar os baristas a liberar todo o seu potencial criativo 
graças à sua inovadora tecnologia iQFlow™, à capacidade de produzir 160 espressos 
por hora e ao sistema de três caldeiras para atender a todos os seus requisitos de 
vapor e espuma. 
 
Portanto, se estiver procurando a melhor combinação de criatividade humana, 
competência em café, paixão e tecnologia avançada de máquinas de café, recorra à 
S700. 

Capacidade diária até 250 xícaras

Tela sensível ao toque 
de 8

Interface

Pronta para os Franke Digital 
Services

iQFlow™

Compatível com o Iced Coffee 
Module

Autosteam  
ou Autosteam Pro

Distribuidor de vapor

Módulo de infusão patenteado, 
removível pela parte dianteira

Dois mecanismos de moagem para  
uma gama mais diversificada de grãos de café

Tela de toque interativa de 8" que orienta o usuário 
de forma intuitiva e eficiente na seleção de bebidas

1

2

3

4

Amplo raio de ação e design robusto, sensor de 
temperatura integrado para a espuma perfeita

5

6 O distribuidor de vapor pode auxiliar o processo manual 
de formação de espuma de leite ou formar espuma de 
leite de forma totalmente automática 

Sistema com 3 caldeiras para vapor e espuma 
ilimitados

1

2

3

4

5

6
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A Specialty Beverage Station da Franke é fornecida sem armários.  
Os móveis devem ser adquiridos separadamente. 

SB1200 
máquina de café

Para uma flexibilidade ainda maior, 
também está disponível como 

solução Twin

CleanMaster

Flavor Station

Unidade de resfriamento UT40 CM 
com Media Pump Modules

SB1200
Máxima flexibilidade, mínimo esforço

Com a nossa versátil e revolucionária Specialty Beverage Station, tudo se resume ao 
momento em que a tecnologia de ponta o ajuda a levar a satisfação do cliente a um 
nível totalmente novo.

Nossa SB1200 oferece o máximo de opções e modularidade, adaptando-se a qualquer 
ambiente do cliente. E para uma flexibilidade ainda maior, a SB1200 está disponível 
como solução dupla para dobrar sua capacidade. Com uma grande variedade de 
bebidas - desde bebidas à base de café espresso até iced coffee, cold brew e bebidas 
com sabores - a SB1200 apresenta uma excelente oportunidade de superar as 
expectativas dos clientes e impulsionar seus negócios. 

Exclusiva da Franke, a Specialty Beverage Station SB1200 permite que bebidas com 
leite e alternativas veganas possam ser produzidas com garantia de ausência de 
contaminação cruzada com nossa individualMilk Technology. Nossa tecnologia 
iQFlow™ de última geração é integrada como um recurso padrão e a intuitiva tela 
sensível ao toque de 12,1" da SB1200 permite que seus clientes se sirvam de forma 
rápida e fácil de deliciosas bebidas quentes e frias sob demanda. Tudo isso fica ainda 
melhor com o sistema de limpeza totalmente automático CleanMaster, desenvolvido 
para assegurar a higiene ideal com esforço mínimo.

Capacidade diária até 250 xícaras

Tela sensível ao 
toque de 12,1”

Sistema de limpeza

Interface

iQFlow™

Pronta para os Franke Digital 
Services

FoamMaster™

CleanMaster

Compatível com o Iced Coffee 
Module

Sabores

Cold Media Até 40 l

Saída multifuncional que entrega todas as 
bebidas, incluindo água quente

Dois mecanismos de moagem para  
uma gama mais diversificada de grãos de café

Módulo de infusão patenteado, 
removível pela parte dianteira

1

2

3

4

5

A tela interativa sensível ao toque de 12,1” orienta o 
cliente na escolha da bebida usando fotos realistas das 
bebidas e um processo de seleção passo a passo

FoamMaster™ para fazer espuma de leite da 
maneira que um barista faria

1

2

3

4

5
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Personalização ideal

Flavor Station

Aquecedor de xícaraSU12 (12 l)

SU12 Twin (12 l) UT40 (40 l, 4 x 10 l)

Explore nossas unidades complementares

UC09 (9 l)
Unidade de resfriamento (9 l), com 
trava Adequada como base da 
máquina (uso em restaurantes de 
serviço rápido ou lojas de 
conveniência)

Adequada para capacidade média 
onde o espaço no balcão é limitado

Estação de dosagem automática 
para xaropes de três ou seis 
sabores, com trava

Também pode ser abastecida com 
bebidas alcoólicas 

Estação de dosagem automática 
para xaropes de três ou seis 
sabores

Também pode ser abastecida com 
bebidas alcoólicas 

Compacta

Manuseio simplificado das garrafas

UT Flavor Station 

No design moderno da série A

Pré-aquecimento para até 120 
xícaras, copos e pires

Quatro prateleiras de 
armazenamento aquecíveis feitas 
de aço inoxidável escovado

Termostato embutido para uma 
temperatura consistente

Compacta, capacidade para 3 l de 
leite

Expanda a funcionalidade da 
unidade de resfriamento SU03 com 
o sistema de contagem integrado 
opcional

Mensagem exibida no visor quando o 
reabastecimento é necessário 

Higiene perfeita: 
Acoplamento inteligente da 
mangueira de leite para enchimento 
sem contato

Sistema de contagemUT12 (12 l)
Pode ser usada para vários 
sistemas de pagamento, por 
exemplo, moedas, cartões 

Perfeitamente adequada para 
vendas públicas/internas

Versão da caixa como unidade 
complementar

Caixa de contagem compacta

Unidade de resfriamento no 
design do produto (12 l), com 
trava

Higiene perfeita: 
acoplamento inteligente da 
mangueira de leite para 
enchimento sem contato

A mensagem aparece no visor 
quando é necessário reabastecer

Unidade de resfriamento no 
design do produto (12 l), com trava

Higiene perfeita: 
acoplamento inteligente da 
mangueira de leite para 
enchimento sem contato

A mensagem aparece no visor 
quando é necessário reabastecer

Montagem possível sob o balcão, 
diretamente abaixo da máquina de 
café

Uma unidade de resfriamento 
atende a duas máquinas de café 
com leite

Unidade de resfriamento no 
design do produto (12 l), com 
trava

Higiene perfeita: 
acoplamento inteligente da 
mangueira de leite para 
enchimento sem contato

A mensagem aparece no visor 
quando é necessário reabastecer

Maior capacidade, até 40 litros

1 a 4 Media Pump Modules para 
leite, cold brew ou outros meios 
solicitados

A mensagem aparece quando o 
reabastecimento for necessário 

Conectores plug-in (CMB)

SU03 (3 l)KE200 (4 l) SU05 (5 l)
Unidade de resfriamento (4 l), 
com trava

Adequado para capacidade 
pequena a média

Limpeza manual

Unidade de resfriamento no 
design do produto (5 l), com trava

Higiene perfeita:  
Acoplamento inteligente da 
mangueira de leite para 
enchimento sem contato

A mensagem aparece no visor 
quando é necessário reabastecer
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A Franke é líder com seus produtos, serviço competente e 
amigável e suporte ao cliente. Nossos especialistas altamente 
treinados tornam os momentos verdadeiros e agradáveis do 
café uma realidade para você.  
Nossa abrangente gama de serviços minimiza os custos 
operacionais e maximiza o desempenho das máquinas de café.

Desde o dia em que suas máquinas de café são produzidas e 
entregues, nossa equipe de atendimento ao cliente está pronta 
para dar dicas e suporte sempre que precisar. Nosso centro de 
treinamento interno oferece treinamento para técnicos e 
equipes de serviço de acordo com padrões e processos 
claramente definidos, para que você possa sempre ter a 
certeza de que apenas um especialista está realizando a 
manutenção da sua máquina.

Ampla gama de serviços
A manutenção periódica dos componentes que desgastam nos 
permite garantir que sua máquina de café continue 
funcionando de forma confiável. Oferecemos:

•	 Os contratos de serviço que incluem manutenção 
permitem planejar e monitorar os custos a longo prazo. 

•	 As assinaturas de produtos de limpeza e tratamento 
higiênico promovem uma compra econômica e 
asseguram disponibilidade confiável para suas 
necessidades.  

•	 Consultas técnicas estão disponíveis entrando em contato 
com a equipe do nosso call center, que está pronta para 
fornecer soluções prontas e competentes para os seus 
problemas. 

•	 Desfrute de sabor e aroma consistentes e ideais depois 
que nossa equipe calibrou o filtro de água de acordo com 
o perfil específico da sua água.

Atendimento holístico ao cliente 
Nossa equipe de atendimento ao cliente garante todos os 
elementos críticos antes de colocar sua máquina em uso - 
desde o planejamento da instalação e coordenação da 
logística até a determinação das receitas para suas bebidas 
individuais à base de café e leite.

Parceiros de serviço autorizados em todo o mundo 
Nosso serviço não se limita à instalação. Estaremos ao seu lado 
como seu parceiro confiável durante todo o ciclo de vida útil de 
sua máquina. Oferecemos esse serviço com a cooperação de 
nossos parceiros de serviço autorizados localizados em mais 
de 80 países.

Serviço para 
clientes 

satisfeitos
da Franke
para 
da Franke
Certifique-se de que seus clientes continuem a desfrutar de 
excelentes experiências com o café, cuidando bem da sua 
máquina de café. O tratamento regular e confiável com os 
produtos de limpeza e descalcificação da Franke prolonga a 
vida útil de sua máquina e mantém a condição ideal para uma 
qualidade de café consistente.

Proteção ideal para sua máquina de café: os agentes de 
limpeza e cartuchos originais da Franke são precisamente 
adaptados às nossas máquinas de café. A Franke também 
define sistemas específicos de filtros de água para um 
desempenho ideal da máquina.
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Produto 
visão geral
LINHA DE PRODUTOS

MODELO BÁSICO
Sistema de limpeza
Xícaras por dia
INTERFACE DO USUÁRIO
Painel do usuário (IU)
Vídeo/áudio
BEBIDAS
Ristretto/Espresso
Café
Café coado
Cold Brew
Iced Coffee
Cappuccino/Latte macchiato
Chocolate/Chococcino
Leite morno / Espuma de leite quente
Leite frio / Espuma de leite fria
Sabores
Água quente
Vapor
OPÇÕES
2º mecanismo de moagem
3º mecanismo de moagem
Unidade de dosagem de pó
2ª unidade de dosagem de pó
Vapor (S1)
Autosteam (S2)
Autosteam Pro (S3)
Jato de distribuição no bule de café
Ejetor de café moído
Reconhecimento da xícara
Reservatório de água integrado
Reservatório de água externo
Fornecimento permanente de água
Recipiente de grãos com trava
Pés levantados (40/100 mm)
Serviços Digitais Franke (IoT)
iQFlow™
Primeira dose
Iced Coffee Module
UNIDADES DE RESFRIAMENTO DE LEITE

KE200 (4 l)
SU03 EC (3 l)
UC09 EC (9 l)
SU05 EC (5 l) / UT05 EC (5 l)
SU05 CM (5 l)
SU12 EC (12 l) / UT12 EC (12 l)
SU12 CM (12 l) / UT12 CM (12 l)
SU12 EC (12 l) / UT12 EC (12 l) Twin
SU12 CM (12 l) / UT12 CM (12 l) Twin
2º tipo de leite (SU12/UT12)
UT40 CM (40 l)
UNIDADES ACESSÓRIAS
Flavor Station FS30/FSU30
Flavor Station FS60/FSU60
Flavor Station FSU60 CM
Media Pump Module
Aquecedor de xícara
Sistema de contagem

A300

NM MS FM
EC EC

Até 80

8” 8” 8”

 /  / 

 /  /  / 

 /  / 

A800

NM FM
EC

Até 250

10,4” 10,4”
 /  /

 / 
 / 

 1  1

 3  3

 /  / 

 3  3

 / 

 / 

 / 

A1000

FM
CM

Até 300

10,4”
 / 

 / 
 / 

 1

 3

 / 

 3

 / 

 / 

SB1200

FM
CM

Até 250

12,1”
 / 

 / 
 / 

 / 

 3

 / 

S700

Até 250

8”
 / 

 / 

 3

A400

NM MS FM
EC CM

Até 100

8” 8” 8”

 /  / 
 /  / 

 /  /  / 

 / 

 /

A600

NM MS FM FM
EC EC CM

Até 150

8” 8” 8” 8”
 /  /  /  /

 /  /  / 
 /  /  / 

 /  /  /  / 

 3  3  3  3

 /  / 

 /  / 

 /  / 

 Padrão      Opcional     1 Em vez do 3º mecanismo de moagem      2 Separador de café moído     3 Em vez da unidade de dosagem de pó direita
NM Nenhum sistema de leite disponível     MS Sistema de leite     FM FoamMaster™     EC EasyClean     CM CleanMaster
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Na Franke, somos inabaláveis em nossa busca pela criação de 
soluções e serviços exclusivos que o capacitem a criar 
consistentemente momentos de convivência de qualidade,  
que não sejam apenas lembrados, mas também pessoais. 

Momentos que você gostaria de vivenciar mais de uma vez.
 
É por isso que nossa promessa pode ser destilada em uma 
única xícara de café: a próxima. Para nós, esse é sempre o mais 
importante. Porque se for consistente em termos de qualidade 
e sabor, prometemos que fará maravilhas em seu negócio.

NOSSA
       PROMESSA

3130


