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Scopri di più 
coffee.franke.com

Franke Kaffeemaschinen AG 
Franke-Strasse 9
4663 Aarburg
Svizzera
Tel. +41 62 787 31 31
coffee.franke.com 
 
Franke Coffee Systems GmbH 
Franke Strasse 1
97947 Grünsfeld
Germania
Tel. +49 9346 9278 0
Fax +49 9346 9278 100
de.coffee.franke.com

Franke Coffee Systems  
UK Limited
6A Handley Page Way,
Old Parkbury Lane,
Colney Street,
St Albans,
Hertfordshire, AL2 2DQ
Inghilterra
Tel. +44 1923 635700
Fax +44 1923 635701
www.franke.com 

Franke Coffee Systems  
Americas
800 Aviation Parkway
Smyrna, TN 37167
USA
Tel. +1 615 462 4265
Fax +1 615 462 4400
www.franke.com
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Le nuove tendenze  
stanno trasformando  
 

il mercato del caffè…

La qualità 
costante 
conta: sempre 
e ovunque
Un ottimo caffè, sempre e ovunque, è la 
chiave per un business di successo, a 
prescindere da come e dove viene 
servito. Le aspettative dei clienti 
riguardanti la qualità in tazza sempre 
costante e le offerte di bevande 
personalizzate a base di caffè 
aumentano sempre più, e ci si aspetta 
sempre di gustare un caffè buono come 
l’ultima volta. 

In qualsiasi momento, ogni giorno, in 
qualsiasi luogo, i clienti ricercano un 
gusto sempre all’altezza delle loro 
aspettative.

Un’eccellente 
esperienza di 
caffè si basa 
su prestazioni 
elevate
Che il caffè sia servito al minimarket, in 
pasticceria, al lavoro o dal benzinaio, 
cresce sempre più l’esigenza di 
macchine da caffè automatiche di alta 
qualità, rapide e affidabili. 
 
Il consumo di caffè è diventato  
parte integrale della routine giornaliera. 
Pertanto, è importante che queste 
macchine soddisfino le necessità dei 
consumatori grazie ad affidabilità, 
semplicità d’uso e produttività.

La società 
moderna 
ricerca la 
praticità
Convenienza e praticità contribuiscono 
alla soddisfazione dei clienti 
consumatori di caffè, in particolare 
durante le ore di punta. I clienti si 
aspettano di ricevere in modo rapido e 
semplice le loro bevande preferite. Che 
sia a un drive-in, tramite app per la 
pre-ordinazione  
o mediante preparazione del caffè da 
macchine self-service, il fattore della 
praticità è diventato fondamentale 
nell’esperienza di acquisto del caffè.
 
Ovunque si trovino, i consumatori 
indaffarati ricercano convenienza ed 
efficienza senza dover rinunciare alla 
qualità, al gusto e all’esperienza.

Aumento dei 
costi e carenza 
di personale
La carenza di organico determina 
l’interruzione delle tue operazioni 
giornaliere di business, in quanto 
diventa più difficile trovare personale 
idoneo.
 
In aggiunta, i costi di ingredienti, 
energia, affitto e tassi di interesse 
rappresentano una sfida per qualsiasi 
business di caffè, il che aumenta la 
pressione sull’intera attività. Inoltre, 
l’inflazione diminuisce i salari e, di 
conseguenza, ciò può influire sul 
desiderio dei clienti di consumare 
bevande fuori casa.

Il caffè non è 
mai solo caffè 
Le nuove tendenze legate al caffè si 
stanno evolvendo rapidamente in 
tutto il mondo, e sempre più persone 
si interessano al mondo del caffè.  
 
I consumatori apprezzano bevande 
sofisticate e sono aperti a nuove scelte 
di caffè, pertanto aumentano le richieste 
di nuove varietà, aromi e tecniche di 
infusione del caffè. 
 
Il caffè deve essere servito in modo 
semplice, mettendo in primo piano le 
esigenze dei clienti.
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…ma il modo 
per vincere c’è 

Una linea affidabile
e dalle prestazioni
elevate

Garantisci convenienza 
e qualità assoluta
Nell’attuale panorama del business del caffè, i clienti 
desiderano sempre convenienza e qualità in tazza. Non si tratta 
soltanto della bevanda in sé; si tratta di una piacevole 
esperienza che entra a far parte delle loro frenetiche giornate 
e che offre un gusto unico. 
 
Che sia per le strade trafficate o sul posto di lavoro, si aspettano 
un’esperienza di caffè che si inserisca nelle loro vite senza 
rinunciare al buon gusto. Questo offre un’opportunità per ogni 
business legato al caffè. 
 
In un mondo in cui il tempo è prezioso, la ricerca della 
convenienza e della qualità riflette la nostra modernità.

Offri esperienze di 
caffè uniche 
Se desideri una clientela fidata, un’eccellente esperienza di 
caffè non si deve basare solo sui chicchi, ma anche sulla 
macchina per una produzione semplice e costante. L’affidabilità 
è la colonna portante per fidelizzare la clientela. 
 
Grazie a una macchina da caffè di alta qualità, completamente 
automatica e facile da usare potrai soddisfare le loro 
aspettative e sfruttare questa grande opportunità per il tuo 
business.
 
In un mondo in cui coerenza, bevande personalizzate e carenza 
di personale stanno modellando le tendenze di mercato, la 
sinergia tra un buon caffè e una macchina affidabile può essere 
la chiave per soddisfare i tuoi clienti.
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Qualsiasi sia 
il tuo business, 

        la linea A è ciò  
                che fa per te

Hotel
e ristoranti
Servi ai tuoi ospiti caffè di qualità  
su cui possano fare sempre affidamento

Oggigiorno, i clienti si aspettano il meglio dalla loro esperienza 
di caffè. Ricercano la massima convenienza e ogni dettaglio  
è importante, in ogni aspetto. 
 
I sistemi modulari personalizzabili della linea A e le 
configurazioni flessibili si adattano perfettamente alle necessità 
dei tuoi ospiti. Grazie alle sue tecnologie innovative e alla 
semplicità d’uso, hotel e ristoranti avranno la possibilità di 
ricevere recensioni migliori e creare una clientela fidelizzata, 
sia in caso di servizio in presenza che per il self-service. Viene 
inoltre fornita una qualità in tazza elevata offrendo al contempo 
svariati tipi di specialità a base di caffè, tra cui una selezione di 
latte senza lattosio e prodotti vegani, senza alcuna 
contaminazione incrociata.

Minimarket e 
caffè da asporto
Offri ai tuoi clienti un caffè da asporto che 
regali momenti di piacere duraturi

In un mercato competitivo, la richiesta di bavande a base di 
caffè con qualità in tazza costantemente elevata rimane una 
costante, anche se servito da una macchina da caffè 
automatica.
 
La tecnologia iQFlow™ nella linea A garantisce una qualità 
costante a ogni tazza, rafforzando la reputazione del tuo brand 
come sicuro e affidabile. Nell’attuale panorama di mercato non 
vi è spazio per esperienze negative con il caffè. Pertanto le alte 
prestazioni della linea A rappresentano la soluzione ottimale per 
la tua attività.

Caffetterie e 
pasticcerie
Una macchina da caffè ad alte prestazioni 
garantisce la soddisfazione dei tuoi clienti

Quando i clienti entrano nella tua pasticceria, desiderano più 
che un buon caffè e ottimi dolci. Vogliono un’esperienza 
eccezionale, caratterizzata da un’offerta variegata di bevande e 
un servizio personalizzato.
 
Le soluzioni modulari della linea A sono pensate per adattarsi 
perfettamente al tuo business, mentre la tecnologia iQFlow™ 
garantisce una qualità costante. Il barista può offrire un servizio 
efficiente grazie a touch screen intuitivi e alla facilità di utilizzo, 
riducendo al minimo i tempi di attesa. 

Ristoranti fast-food
In una società moderna e frenetica, 
è necessaria una macchina da caffè 
automatica

Quando si lavora in un ambiente frenetico è fondamentale 
fornire un servizio rapido ed efficace, per fidelizzare la clientela 
nel corso del tempo.
 
È proprio qui che entra in gioco la linea A. Grazie alla nostra 
vasta esperienza nel settore della ristorazione quick-service, 
offriamo soluzioni per un caffè di alta qualità che si adattano 
perfettamente ai requisiti di velocità e alle esigenze del tuo 
business. Le nostre macchine intuitive e la nostra tecnologia 
avanzata consentono non solo di risparmiare tempo, ma anche 
di semplificare la formazione del personale, la pulizia, i 
cambiamenti al menù e le promozioni stagionali.

Posti di lavoro
Un caffè di qualità sul posto di lavoro è 
fondamentale e motivante per il personale

Oltre a garantire la qualità in tazza, le macchine della linea A 
sono automatiche, facili da utilizzare e intuitive e consentono di 
focalizzarsi sulle priorità del tuo business.
 
Infatti, non si tratta soltanto di offrire un caffè eccezionale, ma 
anche di comunicare e restare in contatto. Grazie ai Franke 
Digital Services, potrai mostrare messaggi personalizzati sul 
touch screen ogni volta che lo desideri. In tal modo potrai 
migliorare le pause caffè dei tuoi dipendenti, aumentando 
anche i risultati generali della tua attività.

Catene di caffetterie
Sprigiona il potenziale della tua attività 
grazie a un partner di caffè affidabile

Distinguersi dalla concorrenza e soddisfare le richieste  
di una clientela ben informata e altamente selettiva in tema di 
caffè può rappresentare una sfida. Conosciamo le aspettative 
di qualità dei tuoi clienti e sappiamo quanto sia importante 
creare momenti di caffè unici.
 
Ecco perchè ti offriamo la sicurezza di soddisfare perfettamente 
le singole preferenze di gusto attraverso la nostra linea A, 
a prescindere da chi effettua il servizio. La possibilità di 
personalizzare il tuo menu grazie ai nostri ampi touch screen 
conferisce alle tue offerte un tocco unico, mantenendo al 
contempo lo standard di qualità desiderato.
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CleanMaster A1000
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Intensità generale

Nocciolato Alle erbe

Gusto
tostato

Aromatico

Corposità

Astringenza

Retrogusto

Fruttato

Floreale

Amarezza

Acidità

Dolcezza

Espresso senza iQFlow™
Espresso con iQFlow™

Espansione dell’aroma con iQFlow™

La qualità 
viene da dentro

EasyClean
Pulizia semplice con tecnologia avanzata 

Il sistema EasyClean di Franke e la sua comprovata tecnologia 
avanzata rendono la pulizia della tua macchina da caffè 
estremamente facile. Con uno sforzo manuale minimo otterrai 
ogni volta risultati igienici ottimali e affidabili. 
 
È estremamente semplice e intuitivo da usare. Con la semplice 
aggiunta della dose necessaria di agenti di pulizia, la tua 
macchina sarà operativa in pochi minuti, garantendo un caffè 
dal gusto sempre unico. EasyClean è il modo perfetto per 
ottenere clienti soddisfatti e fidelizzati.

Sistema per il latte
Tecnologie intelligenti e integrate

Grazie al sistema per il latte di Franke, possedere una macchina 
da caffè Franke è un piacere. È estremamente igienico e pratico 
da usare, con il suo sistema di attacco senza tubo per il 
contenitore di latte. 
 
Il sistema per il latte ti offre la possibilità di scegliere fino a due 
varietà di latte, e con i sensori integrati per la misurazione della 
temperatura e della quantità di latte, la macchina può erogare 
bevande con qualità in tazza elevata.

CleanMaster
Sistema di pulizia automatico

iQFlow™
Per una qualità costante in ogni tazza

iQFlow™ è una tecnologia unica di Franke che rivoluziona il 
concetto di estrazione dell’espresso tradizionale. 

iQFlow™ ti consente di ottenere il massimo aroma dai chicchi 
di caffè, creando profili di gusto ottimizzati.

iQFlow™ – il tuo biglietto per un aroma di successo
Un gusto di caffè ottimale è fondamentale per offrire momenti 
di caffè indimenticabili.  
Per soddisfare i tuoi clienti abituali e guadagnarne di nuovi 
occorre servire un caffè che crei l’esperienza perfetta, con 
aroma e gusto di qualità eccellente, tazza dopo tazza.

Il tuo brand: un gusto unico e personalizzato 
iQFlow™ ti permette di creare aromi di caffè distintivi e profili di 
gusto personalizzati, capaci di rafforzare l’identità del tuo 
marchio e riflettere le preferenze della tua comunità legata al 
caffè. Personalizza i menu e crea ricette uniche da applicare a 
tutte le macchine e in tutti i tuoi punti vendita. 

Una qualità costante eccezionale ad ogni tazza 
Ogni tazza di caffè servita dalle tue macchine deve garantire la 
migliore esperienza di caffè che i tuoi clienti abbiano mai avuto. 
Grazie ad iQFlow™ i tuoi clienti avranno una qualità del caffè 
assolutamente costante ad ogni tazza, sempre e ovunque.

Il concetto di CleanMaster di Franke è a dir poco rivoluzionario. 
Dopo l’avvio del processo di pulizia, l’intera sequenza viene 
eseguita in modo automatico e la macchina passa in modalità 
di risparmio energetico una volta terminato. Mentre ci si occupa 
di altri aspetti, CleanMaster garantisce il rispetto dei più rigorosi 
standard di igiene.

Sistema di pulizia efficiente
• Un processo automatico con una cartuccia di pulizia 

integrata per la più totale praticità
• Sicuro e pratico grazie a un serbatoio di pulizia integrato
• Il migliore livello di pulizia grazie agli agenti di pulizia di 

Franke, sviluppati appositamente per latte e caffè
• Conforme a HACCP

Monitoraggio del latte e segnale di vuoto

Cartuccia di pulizia

Misurazioni della temperatura del latte

Passaggio alla modalità di pulizia

Adattatore di sicurezza

Contenitore con sistema di attacco

Monitoraggio del livello di latte

Serbatoio di pulizia

Pump Module
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1

2

3

Modulo Iced Coffee
Aumenta la tua selezione di bavande ed
accresci le tue opportunità

Pulizia Automatica

Un’ampia scelta

Il caffè freddo può essere servito da 
solo o in combinazione con latte, 
schiuma di latte e/o sciroppo

Compatibilità A600
A800

A1000
S700

SB1200

IndividualMilk Technology
Garantisci l’assenza di contaminazione 
incrociata

Soddisfa i tuoi clienti rispettando le crescenti necessità dovute 
ad allergie da latticini e lattosio, e altri tipi di dieta. 
 
La IndividualMilk Technology di Franke garantisce una 
completa separazione delle diverse offerte di latte, dal 
frigorifero alla tazza. Permette di evitare la contaminazione 
incrociata tra le tue opzioni di latte vegetale, senza lattosio e a 
base animale.

FoamMaster™
Crea una schiuma 
di latte raffinata

Ogni tazza può essere assaporata con la piacevole sensazione 
di una schiuma di latte preparata in modo perfetto. 
 
La nostra tecnologia FoamMaster™, unica e comprovata, 
consente alla consistenza cremosa della schiuma di unirsi agli 
aromi corposi di un caffè appena preparato. 
 
Inoltre, con il nostro sistema di riconoscimento della tazza 
diventa semplice evitare sprechi non necessari e perdite. Le 
nostre macchine non avviano la produzione della bevanda fino 
a quando la tazza non è nella posizione corretta.  
 
FoamMaster™ è disponibile per l’intera linea A.

È importante fornire una maggiore selezione ai clienti, poiché questo aumenta le tue 
opportunità di business. L’Iced Coffee Module di Franke amplia la gamma di bevande 
con qualità in tazza elevata grazie a offerte stagionali, con un caffè freddo appena 
preparato e deliziosamente rinfrescante. Servito da solo o insieme a latte, schiuma di 
latte o sciroppi, i tuoi clienti assaporeranno il gusto pieno di un caffè caldo appena 
preparato, raffreddato poco prima dell’erogazione in tazza. Questa è competenza in 
fatto di caffè ai massimi livelli! 

Per un’ulteriore semplicità, il modulo viene pulito automaticamente come parte 
integrante del processo di pulizia della macchina da caffè. 

1

2

3

Una vasta gamma di nuove bevande può essere preparata 
ed erogata con il nuovo Iced Coffee Module

L’Iced Coffee Module è posizionato nel punto in cui 
solitamente è allocata l’unità di dosaggio della polvere

Caffè freddo di qualità costantemente elevata 
con iQFlow™
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Facile da usare 
Fai un regalo al tuo personale e ai clienti:  
i touch screen intuitivi rendono la 
selezione delle bevande rapida e 
semplice, sia per il servizio in presenza 
che per le opzioni self-service. 

Multimedia 
Attira l’attenzione mettendo in mostra le 
tue bevande più deliziose nel tuo punto 
vendita. Grazie a immagini e video, i tuoi 
messaggi promozionali potranno avere 
il loro massimo effetto.

Personalizzato 
Ispira i clienti grazie a opzioni di 
personalizzazione delle bevande e 
aumenta la redditività nelle aree 
self-service. 

La semplicissima guida utente consente 
ai tuoi clienti di ordinare in autonomia un 
cappuccino lungo con un’aggiunta extra di 
espresso insieme a un’aromatizzazione 
alla fragola. I tuoi clienti potranno così 
avere la bevanda che desiderano. E tu, allo 
stesso tempo, potrai aumentare i tuoi 
profitti grazie alla crescita delle vendite.

Innovativo
Sorprendi i tuoi clienti con bevande 
stagionali o specialità locali. Con Franke 
Digital Services puoi facilmente 
adattare il tuo menu delle bevande da 
remoto, e su tutto il tuo parco macchine.

Soluzioni uniche basate su cloud 
Franke ti offre una serie di servizi digitali per rendere la tua attività più  
agile ed efficiente, creando al contempo un’esperienza cliente unica.  
Collega il tuo parco macchine da caffè al nostro cloud per accedere  
a tutte le informazioni essenziali per la tua attività. 

Migliora i profitti
Accedi ai tuoi dati commerciali 
e operativi in tempo reale, per ottenere 
le informazioni necessarie a migliorare 
vendite e programmi. 

Gestione centralizzata
Gestisci da remoto tutto il tuo parco 
macchine da caffè, includendo  
modifiche al menu e offerte di bevande 
stagionali.

Interfaccia utente personalizzabile
Rafforza l’identità del tuo brand  
e semplifica il processo di selezione  
delle bevande. 

Potenzia il successo 
del tuo business
Raggiungi i tuoi obiettivi insieme a noi. I nostri anni di esperienza nel settore  
del caffè trascorsi a supportare business come il tuo ci consentono di fornire  
soluzioni avanzate capaci di soddisfare le tue esigenze, sia oggi che per i prossimi anni.

Continua a servire caffè
Risparmia tempo e riduci il supporto in 
loco grazie a controlli sul funzionamento 
e aggiornamenti software effettuati da 
macchine in remoto.

Ordinazione touchless
Permetti ai clienti di selezionare la loro 
bevanda tramite il loro telefono per 
un’ordinazione rapida, igienica e 
completamente contactless. Grazie a un 
QR code sullo schermo della macchina 
da caffè, gli ospiti potranno ordinare 
direttamente dal loro smartphone senza 
dover installare un’app.

Alta qualità sempre
Otteni le informazioni che ti servono per 
mantenere una qualità in tazza costante 
e di alto livello in tutte le sedi. 

Una migliore e più sicura esperienza 
Adatta velocemente la tua offerta nei 
confronti delle esigenze e delle 
aspettative dei tuoi clienti e dipendenti, 
connettendo la tua macchina da caffè 
alla nostra soluzione su cloud.

Digital Signage
Una volta attirata l’attenzione dei tuoi 
clienti, sfrutta il momento per comunicare 
tramite lo schermo della macchina da 
caffè. Promuovi prodotti aggiuntivi o 
fornisci informazioni in merito alle attività 
locali.

Un controllo perfetto
Le nostre unità di comando a touch screen offrono una selezione di bevande intuitiva, 
interessanti opzioni di personalizzazione, una rapida evasione degli ordini e opzioni per 
il posizionamento di messaggi promozionali. Con l’aiuto dei Franke Digital Services 
potrai inoltre sfruttare flessibilità e produttività migliorate, nonché la possibilità di 
controllare da remoto i menu delle tue bevande.
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A300 A400
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4
4
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Grande impatto, piccolo ingombro

Stai cercando una macchina da caffè professionale adatta a luoghi dalle dimensioni 
ridotte? L’hai trovata.  
Con il suo touch screen intuitivo e facile da usare e la sua qualità in tazza costante, 
la nostra A300 fornisce un’esperienza di caffè premium nel formato più compatto. 
 
Che tu stia servendo i clienti in una pasticceria, un piccolo ristorante o sul posto di 
lavoro, questo modello è ciò che fa per te. E c’è di più: puoi sempre fare affidamento 
sulla A300 per offrire una tazza di caffè eccellente, sia per il servizio di persona che 
per le opzioni self-service. 
 
La A300 offre un'elevata qualità in tazza. Dopotutto, uno spazio limitato non deve 
rappresentare un ostacolo per una buona tazza di caffè.

Capacità giornaliera fino a 80 tazze

Sistema per il latte standard

Touch screen 8”

Sistema di pulizia

Interfaccia

Colori

Pronto per Franke Digital Services

FoamMaster™

EasyClean

FoamMaster™ per una schiuma di latte di qualità degna 
di un barista, unica per una macchina di queste dimensioni

Fino a 2 macinacaffè di precisione con dischi di 
macinatura in ceramica estremamente resistenti

Touch screen da 8” interattivo che guida l’utente in 
modo intuitivo ed efficiente nella selezione delle bevande

Sistema di riscaldamento a cartuccia brevettato per 
impostare diversi livelli di temperatura per ogni bevanda 
(caffè, tè o polvere)

Il sistema brevettato, integrato e automatico per la 
decalcificazione garantisce la migliore qualità in tazza

1

2

3

4

5

Qualità premium ovunque

Che tu stia servendo caffè in una caffetteria specializzata, un hotel o un ristorante, la 
A400 sarà in grado di gestire con facilità qualsiasi situazione. 
 
Questa macchina da caffè compatta ma di qualità premium è dotata di un sistema di 
pulizia automatico e di un touch screen interattivo che può essere configurato secondo 
le tue esigenze. Pertanto, chiunque può utilizzarla con facilità. 
 
Inoltre, con opzioni quali il nostro FoamMaster™ che ti consente di preparare una 
schiuma perfetta, calda o fredda, potrai creare un’ampia gamma di bevande che 
supereranno tutte le aspettative.

Capacità giornaliera fino a 100 tazze

Sistema per il latte standard

Touch screen 8”

Sistema di pulizia

Interfaccia

Colori

Pronto per Franke Digital Services

FoamMaster™

CleanMaster
EasyClean

FoamMaster™ per una schiuma di latte  
come fatta da un barista

Fino a 2 macinacaffè di precisione con dischi di 
macinatura in ceramica estremamente resistenti

Touch screen da 8” interattivo che guida l’utente in modo 
intuitivo ed efficiente nella selezione delle bevande

Unità di infusione brevettata,  
rimovibile frontalmente

1

2

3

4

5 Il processo di pulizia automatico di CleanMaster  
rispetta gli standard igienici più elevati

16 17



A600
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A800
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Il caffè perfetto per una folla di clienti

Che si tratti di clienti assetati che prendono d’assalto un bar oppure di ospiti di un hotel 
che preferiscono preparare da soli il loro caffè, la A600 è in grado di gestire grandi 
gruppi di clienti producendo un’ampia varietà di bevande premium. 
 
Grazie a tecnologie opzionali come iQFlow™ e FoamMaster™ e al nostro touch screen 
interattivo e facile da usare, sia i baristi che i clienti potranno preparare qualsiasi tipo di 
caffè desiderino, con una macchina capace di estrarre il meglio da ogni chicco di caffè. 
 
Scegli di includere il sistema di pulizia automatico, per far sì che la tua A600 rispetti gli 
standard igienici più rigorosi, dandoti più tempo per concentrarti nell’offrire 
il miglior servizio possibile ai tuoi clienti.

Flavor Station  
con fino a tre aromi

Fino a 2 macinacaffè di precisione con dischi di 
macinatura in ceramica estremamente resistenti

Touch screen da 8” interattivo che guida l’utente in modo 
intuitivo ed efficiente nella selezione delle bevande

FoamMaster™ per una schiuma di latte  
come fatta da un barista

Il processo di pulizia automatico di CleanMaster  
rispetta gli standard igienici più elevati

Unità di infusione brevettata,  
rimovibile frontalmente

Uscita combinata configurata per adattarsi 
automaticamente al tuo menu di bevande

Capacità giornaliera fino a 150 tazze

Sistema per il latte standard

Touch screen 8”

Sistema di pulizia

Interfaccia

FoamMaster™

CleanMaster
EasyClean

Colori

Pronto per Franke Digital Services

iQFlow™

Aromi

Compatibile con Iced Coffee 
Module

Prestazioni illimitate

Centinaia di ordini di caffè diversi e tutti preparati con la stessa garanzia di elevata 
qualità? Con la A800 è semplice, grazie al suo ampio e intuitivo touch screen che può  
essere configurato secondo le tue aspettative, fornendo piena flessibilità a chiunque lo 
usi. 

Con l’aggiunta del FoamMaster™ integrato e dell’iQFlow™ opzionale – nonché la 
selezione di tre varietà di chicchi di caffè – renderai ogni esperienza dei tuoi clienti 
unica e memorabile. Inoltre, grazie al suo sistema a tre caldaie la A800 si trasforma 
nella perfetta multitasker: può preparare contemporaneamente caffè per un cliente, 
una tazza di tè per un altro e la schiuma di latte. In questo modo il tuo personale potrà 
servire i clienti in modo rapido e continuo.

Capacità giornaliera fino a 250 tazze

Touch screen 10,4”

Sistema di pulizia

Interfaccia

FoamMaster™

EasyClean

Aromi

Colori

Pronto per Franke Digital Services

iQFlow™

Flavor Station  
con fino a tre aromi

Fino a 3 macinacaffè di precisione con  
dischi di macinatura in ceramica estremamente resistenti

Touch screen da 10,4” interattivo che guida l’utente in modo 
intuitivo ed efficiente nella selezione delle bevande

3 caldaie separate  
ad alte prestazioni

Unità di infusione brevettata,  
rimovibile frontalmente

Uscita combinata configurata per 
adattarsi automaticamente al tuo menu di bevande

FoamMaster™ per una schiuma di latte  
come fatta da un barista

Compatibile con Iced Coffee 
Module
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Bontà in ogni tazza

Qualunque sia la bevanda a base di caffè richiesta dai tuoi clienti più esigenti, la A1000 
garantisce la loro piena soddisfazione e una qualità eccellente. Caffè, schiuma di latte, 
aromi. Questa macchina automatica tuttofare combina la nostra esperienza e il nostro 
spirito di innovazione per preparare grandi quantità e ogni tipo di bevande a base di 
caffè e latte.
 
Con le funzionalità integrate come FoamMaster™ e iQFlow™, le possibilità sono 
infinite. Inoltre, grazie all’opzionale Flavor Station potrai scegliere tra una gamma di sei 
aromi per aromatizzare le bevande. Il touch screen ampio e configurabile in modo 
personalizzato fornisce la massima flessibilità e semplicità d’uso. Inoltre, il sistema di 
pulizia automatico CleanMaster integrato assicura un’igiene perfetta.

Capacità giornaliera fino a 300 tazze

Touch screen 10,4”

Sistema di pulizia

Interfaccia

iQFlow™

Pronto per Franke Digital Services

FoamMaster™

CleanMaster

Colori

Colori

Compatibile con Iced Coffee 
Module

Flavor Station  
con fino a sei aromi

Fino a 3 macinacaffè di precisione con dischi di 
macinatura in ceramica estremamente resistenti

Unità di infusione brevettata,  
rimovibile frontalmente

3 caldaie separate  
ad alte prestazioni

Uscita combinata configurata per adattarsi 
automaticamente al tuo menu di bevande

Touch screen da 10,4” interattivo che guida l’utente in 
modo intuitivo ed efficiente nella selezione delle bevande

FoamMaster™ per una schiuma di latte  
come fatta da un barista

Il processo di pulizia automatico 
di CleanMaster  
rispetta gli standard igienici  
più elevati

Fino a due tipi di latte con due 
circuiti di raffreddamento paralleli

Aromi

Ispirazione per la creatività

Vuoi creare esperienze memorabili e personalizzate per i tuoi clienti, fornendo al 
contempo la migliore qualità in tazza? La soluzione è la S700: unisce la praticità e 
l’intelligenza di una macchina automatica con la passione e la creatività di una 
macchina two-step. 
 
La nostra S700 consente ai baristi di sprigionare la loro piena creatività grazie 
all’innovativa tecnologia iQFlow™, capace di produrre 160 espressi all’ora, e al 
sistema a tre caldaie, che soddisfa tutte le tue necessità di vapore e schiuma. 
 
Pertanto, se stai cercando il mix perfetto di creatività, competenza e passione in 
materia di caffè, passione e tecnologia avanzata delle macchine da caffè, la 
S700 è ciò che fa per te. 

Capacità giornaliera fino a 250 tazze

Touch screen 8”Interfaccia

Pronto per Franke Digital Services

iQFlow™

Compatibile con Iced Coffee 
Module

Autosteam  
o Autosteam Pro

Lancia vapore

Unità di infusione brevettata,  
rimovibile frontalmente

Due macinacaffè per una quantità maggiore  
di chicchi di caffè

Touch screen da 8” interattivo che guida l’utente  
in modo intuitivo ed efficiente nella selezione delle bevande

Un ampio raggio di azione e un design robusto, un 
sensore di temperatura integrato per la schiuma perfetta

La lancia vapore può supportare il tuo processo di 
schiumatura del latte o può schiumare il latte in modo 
automatico 

Sistema a tre caldaie per  
vapore e schiuma continui
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La Specialty Beverage Station di Franke viene fornita senza mobilio.  
Occorre procurarsi il mobilio separatamente. 

CleanMaster

Flavor Station

SB1200
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5

SB1200 
macchina da caffè

Per una maggiore flessibilità,  
anche disponibile come soluzione 

Twin

Unità di raffreddamento UT40 CM 
con moduli di Media Pump

Massima flessibilità, minimo sforzo

Grazie alla versatilità della nostra rivoluzionaria Specialty Beverage Station e alla 
tecnologia all’avanguardia che la caratterizza, puoi portare la soddisfazione dei tuoi 
clienti a nuovi e più elevati livelli.

La nostra SB1200 offre la massima selezione e modularità e si adatta a qualsiasi 
ambiente. Inoltre, per una flessibilità maggiore, la SB1200 è disponibile in versione Twin  
per raddoppiare la tua produttività. Con un’ampia varietà di bevande – bevande a base 
di espresso, caffè freddo, cold brew e bevande aromatizzate – la SB1200 offre 
l’opportunità di superare le aspettative dei clienti e potenziare il tuo business. 

Una soluzione Franke esclusiva, la Specialty Beverage Station SB1200 consente di 
preparare alternative con latte di origine animale o vegetale, garantendo che non vi sia 
contaminazione incrociata grazie alla nostra IndividualMilk Technology. La nostra 
tecnologia all’avanguardia iQFlow™ è integrata come funzionalità standard e l’intuitivo 
touch screen da 12,1” della SB1200 consente ai tuoi clienti di preparare da sé in modo 
rapido e semplice deliziose bevande calde e fredde. Tutto questo viene ulteriormente 
migliorato dal sistema di pulizia automatico CleanMaster, realizzato per garantire 
un’igiene ottimale con il minimo sforzo.

Capacità giornaliera fino a 250 tazze

Touch screen 12,1”

Sistema di pulizia

Interfaccia

iQFlow™

Pronto per Franke Digital Services

FoamMaster™

CleanMaster

Compatibile con 
Iced Coffee Module

Aromi

Unità di 
raffreddamento

Fino a 40 l

Uscita all-in-one per l’erogazione di 
tutte le bevande, inclusa l’acqua calda

Due macinacaffè per una quantità maggiore  
di chicchi di caffè

Unità di infusione brevettata,  
rimovibile frontalmente
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L’interattivo touch screen da 12,1” guida  
il cliente nella selezione delle bevande,  
grazie a foto realistiche delle bevande  
e a un processo di selezione step-by-step

FoamMaster™ per una schiuma di latte  
come fatta da un barista
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Flavor Station

ScaldatazzeSU12 (12 l)

SU12 Twin (12 l) UT40 (40 l, 4 x 10 l)

UC09 (9 l)

UT Flavor Station 

Compatta, capacità per 3 l di latte

Funzionalità aggiuntiva dell’unità di 
raffreddamento SU03 con sistema 
di conteggio integrato opzionale

Compare un messaggio sul display 
quando è necessario un 
riempimento

Igiene perfetta: accoppiamento  
di tubo per latte intelligente per  
un riempimento senza contatto

Sistema di pagamentoUT12 (12 l)

SU03 (3 l)KE200 (4 l) SU05 (5 l)

Personalizzazione 
ideale
Esplora le nostre unità aggiuntive

Unità di raffreddamento (4 l), chiudibile

Adatta per capacità da ridotta a media

Pulizia manuale

Unità di raffreddamento in linea col 
design di prodotto (5 l), chiudibile

Igiene perfetta: accoppiamento  
di tubo per latte intelligente per  
un riempimento senza contatto

Compare un messaggio sul display 
quando è necessario un riempimento

Unità di raffreddamento in linea col 
design di prodotto (12 l), chiudibile

Igiene perfetta: accoppiamento di tubo 
per latte intelligente per un 
riempimento contactless

Compare un messaggio sul display 
quando è necessario un riempimento

Unità di raffreddamento in linea col 
design di prodotto (12 l), chiudibile

Igiene perfetta: accoppiamento di tubo 
per latte intelligente per un 
riempimento contactless

Compare un messaggio sul display 
quando è necessario un riempimento

Assemblaggio possibile al di sotto del 
bancone, direttamente sotto la 
macchina da caffè

Una unità di raffreddamento fornisce 
latte a due macchine da caffè

Unità di raffreddamento in linea col 
design di prodotto (12 l), chiudibile

Igiene perfetta: accoppiamento di tubo 
per latte intelligente per un 
riempimento contactless

Compare un messaggio sul display 
quando è necessario un riempimento

Capacità aumentata, fino a 40 litri

1-4 moduli di Media Pump per latte, 
cold brew o altri liquidi desiderati

Compare un messaggio quando è 
necessario un riempimento 

Raccordi a innesto rapido (CMB)

Unità di raffreddamento (9 l), chiudibile 
Idonea come base di macchina 
(utilizzato in ristoranti fast-food o 
minimarket)

Idonea per capacità media dove lo 
spazio del bancone è limitato

Utilizzabile con diversi sistemi di 
pagamento, ad es. monete, carte 
di credito 

Perfettamente idoneo per la 
distribuzione pubblica/interna

Versione con contenitore come 
unità aggiuntiva

Alloggiamento per conteggio 
compatto

Stazione di dosaggio automatico 
per tre o sei sciroppi di aroma, 
chiudibile

È anche possibile stoccare  
superalcolici 

Stazione di dosaggio 
automatico per tre o sei sciroppi 
di aroma

È anche possibile stoccare  
superalcolici 

Risparmio di spazio

Gestione semplificata  
delle bottiglie

Nel moderno design della linea A

Preriscaldamento fino a 120 tazze, 
bicchieri e piattini

Quattro mensole riscaldabili per lo 
stoccaggio realizzate in acciaio 
inossidabile spazzolato

Termostato incorporato per 
temperatura costante
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Franke è in prima linea con i suoi prodotti, il suo servizio di 
qualità e il suo supporto clienti. I nostri esperti altamente 
qualificati trasformano piacevoli momenti di caffè in realtà.  
La nostra vasta gamma di servizi riduce al minimo i costi di 
produzione e massimizza le prestazioni delle macchine da 
caffè.

Il nostro team di servizio clienti è al tuo fianco per fornirti consigli 
e supporto in qualsiasi situazione, fin dal giorno in cui le tue 
macchine da caffè vengono prodotte e consegnate. Il nostro 
centro di formazione interno forma tecnici e staff di servizio in 
base agli standard e ai processi chiaramente definiti, dandoti la 
sicurezza che soltanto uno specialista effettuerà la 
manutenzione della vostra macchina.

Una vasta gamma di servizi
La manutenzione regolare dei componenti usurati e rotti ci 
consente di garantire che la tua macchina da caffè continui  
a funzionare in modo affidabile. La nostra offerta:

• Contratti di servizio che includono la manutenzione ti 
consentono di pianificare e monitorare i costi a lungo 
termine. 

• Gli abbonamenti agli agenti di pulizia e prodotti di 
trattamento igienico promuovono l’acquisto 
economicamente vantaggioso e garantiscono una 
disponibilità affidabile per le tue necessità.  

• Sono disponibili consulti tecnici contattando il nostro staff 
responsabile del call center, che ti supporterà nella 
soluzioni dei problemi in modo rapido e professionale. 

• Ottieni un aroma ottimale e costante dopo che il nostro 
team ha calibrato il filtro dell’acqua secondo il tuo 
specifico profilo dell’acqua.

Un servizio clienti olistico 
Il nostro staff del servizio clienti controlla tutti gli elementi critici 
prima di mettere in funzione la tua macchina – dalla 
pianificazione dell’installazione e della logistica coordinata, alla 
scelta delle ricette per le tue bevande a base di caffè e latte.

Partner di servizio autorizzati in tutto il mondo 
Il nostro servizio non si ferma all’installazione. Saremo al tuo 
fianco in qualità di partner affidabili per tutta la durata della tua 
macchina. Offriamo questa garanzia di servizio in cooperazione  
con i nostri partner di servizio autorizzati in tutto il mondo, in  
oltre 80 paesi.

Un servizio per 

clienti soddisfatti
Franke
per 
Franke
Assicura ai tuoi clienti di continuare a godere di esperienze di 
caffè eccezionali prendendoti cura della tua macchina da caffè. 
Un trattamento regolare e affidabile con i prodotti per la pulizia 
e la decalcificazione di Franke prolunga la vita della tua 
macchina e mantiene le condizioni ottimali per una qualità 
costantemente elevata del caffè.

Una protezione ottimale per la tua macchina da caffè: gli agenti 
di pulizia e le cartucce Franke originali sono realizzati su misura 
per le nostre macchine da caffè. Inoltre, Franke definisce 
specifici sistemi per la filtrazione dell’acqua per prestazioni 
ottimali della macchina.
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Panoramica 
dei prodotti
LINEA DEI PRODOTTI

MODELLO
Sistema di pulizia
Tazze al giorno
INTERFACCIA UTENTE
Unità di comando (UI)
Video/audio
BEVANDE
Ristretto/Espresso
Caffè
Caffè a infusione
Caffè Cold Brew
Caffè freddo
Cappuccino / Latte macchiato
Cioccolata / Chococcino
Latte caldo / Schiuma di latte caldo
Latte freddo / Schiuma di latte freddo
Aromi
Acqua calda
Vapore
OPZIONI
Secondo macinacaffè
Terzo macinacaffè
Sistema di dosaggio della polvere
Secondo sistema di dosaggio della polvere
Vapore (S1)
Autosteam (S2)
Autosteam Pro (S3)
Erogatore di caffè
Espulsore di fondi di caffè
Riconoscimento tazza
Serbatoio dell’acqua integrato
Serbatoio dell’acqua esterno
Alimentazione dell’acqua permanente
Contenitore di caffè in grani chiudibile
Piedini regolabili rialzati (40/100 mm)
Franke Digital Services (IoT)
iQFlow™
First shot
Modulo Iced Coffee
UNITÀ DI RAFFREDDAMENTO D. LATTE
KE200 (4 l)
SU03 EC (3 l)
UC09 EC (9 l)
SU05 EC (5 l) / UT05 EC (5 l)
SU05 CM (5 l)
SU12 EC (12 l) / UT12 EC (12 l)
SU12 CM (12 l) / UT12 CM (12 l)
SU12 EC (12 l) / UT12 EC (12 l) Twin
SU12 CM (12 l) / UT12 CM (12 l) Twin
Secondo tipo di latte (SU12/UT12)
UT40 CM (40 l)
UNITÀ AGGIUNTIVE
Flavor Station FS30/FSU30
Flavor Station FS60/FSU60
Flavor Station FSU60 CM
Modulo di Media Pump
Scaldatazze
Accounting system

A300

NM MS FM
EC EC

Fino a 80

8” 8” 8”

 /  / 

 /  /  / 

 /  / 

A800

NM FM
EC

Fino a 250

10.4” 10.4”
 /  /

 / 
 / 

 1  1

 3  3

 /  / 

 4  4

 / 

 / 

 / 

A1000

FM
CM

Fino a 300

10.4”
 / 

 / 
 / 

 1

 3

 / 

 4

 / 

 / 

SB1200

FM
CM

Fino a 250

12.1”
 / 

 / 
 / 

 / 

 4

 / 

S700

Fino a 250

8”
 / 

 / 

 4

A400

NM MS FM
EC CM

Fino a 100

8” 8” 8”

 /  / 
 /  / 

 /  /  / 

 / 

 /

A600

NM MS FM FM
EC EC CM

Fino a 150

8” 8” 8” 8”
 /  /  /  /

 /  /  / 
 /  /  / 

 /  /  /  / 

 4  4  4  4

 /  / 

 /  / 

 /  / 

 Standard      Opzionale     1 Al posto del terzo macinacaffè     2 Separatore di fondi di caffè     3 Al posto del vapore     
4 Al posto dell’unità di dosaggio di polvere destra

NM Nessun sistema per latte disponibile     MS Sistema per latte     FM FoamMaster™     EC EasyClean     CM CleanMaster
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LA NOSTRA
PROMESSA

Noi di Franke ricerchiamo con costanza soluzioni e servizi 
di produzione unici, capaci di supportarti nella creazione 
continua di momenti di caffè di qualità non soltanto 
memorabili, ma anche personali. 

Momenti che vorresti vivere più  e più volte.
 
Per questo, la nostra promessa può essere racchiusa in 
una singola tazza di caffè: quella che ti sta aspettando. 
Questo è ciò che conta di più per noi. Perché se la qualità 
e il gusto rimangono costanti, la tua attività fiorirà.
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