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咖啡行  
业形成  
新趋势 

市场…

无论您在何处品
尝咖啡，品质如
一才是关键
无论咖啡店在何处，无论咖啡如何制作，优
秀的品质都是生意成功的关键。顾客对咖啡
品质始终如一和个性化咖啡饮品的期望越来
越高，希望每次都能品尝到同样美味的咖
啡。

顾客无论身在何地，每时每刻都在寻找一种
品质如一、他们喜爱的味道。

美好的咖啡体验
依赖性能出色的
咖啡机
无论咖啡是在您最喜欢的便利店、面包店、
工作场所还是加油站供应，对高性能、快
速、可靠自动咖啡机的需求正在日益增加。 
 
随着咖啡消费成为日常生活中不可或缺的一
部分，咖啡机的可靠性、易用性和容量在满
足消费者日常生活需求方面起着至关重要的
作用。

现代社会带来便
捷生活
方便快捷地让顾客开心享用咖啡，尤其是在
高峰时段。顾客希望能快速、轻松地获得他
们喜欢的咖啡：无论是在提供免下车服务的
餐厅购买、使用移动应用程序预订、还是用
自助机煮咖啡，便利因素已经成为咖啡购买
体验的一个重要方面。
 
无论身在何处，忙碌的消费者在追求便利的
同时，也不愿牺牲质量、味道和体验。

成本上升和人手
短缺
随着找到工作所需的员工变得更具挑战性，
人手短缺会扰乱您的日常经营。
 
此外，利润率也面临压力，原料、电费、租
金和利率等成本不断上升，对任何一家咖啡
企业都构成了明显的挑战。通货膨胀还会导
致可支配收入下降，这可能会影响消费者在
外消费饮品的意愿。

咖啡： 
从来就不只是一
种饮品 
随着咖啡在世界各地迅速流行开来，人们对
咖啡的兴趣和了解也在快速提高。  
 
消费者青睐精心制作的咖啡，因此选择尝试
更多的咖啡并有了多种喜好，从而创造出对
咖啡品种、口味和冲泡技术的新需求。
 
最终，咖啡应该专注于满足客户的需求，让
人舒缓身心。
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… 不过  
有办法 
达到目的 

A line  系列 
品质可靠 
性能出色

确保方便快捷、质量毫不妥
协
在当今的咖啡行业，顾客既希望商家服务便捷，又想要始终如一的杯中品
质。这不仅是关于咖啡这种饮品本身，而且关系到一种能顺利融入他们忙
碌生活的体验，同时又能提供很棒的味道。
 
无论是在熙熙攘攘的街道上还是在工作中，人们都在寻找一种既能满足日
常生活，味道又不错的咖啡。这为每一家咖啡企业提供了机会。
 
在时间宝贵的现代社会，对便利和品质的追求反映了一种现代生活方式。

保证值得信赖的咖啡体验 
良好的咖啡体验不仅仅来自咖啡豆；如果您想得到忠实的客户，那么咖
啡机必须能够方便快捷地制作出味道始终如一的咖啡。可靠不仅仅是一
个特性，也是客户信赖的支柱。
 
一台性能出色且易于操作的全自动咖啡机将帮助您满足这些期望，并将
其转化为一个绝佳机会，帮助您的业务蒸蒸日上。
 
在当今社会，始终如一的品质、个性化饮品和人手短缺正在塑造市场趋
势，优质咖啡和可靠机器之间的协同作用决定了您能否让客户满意。
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无论 
您做什么生意 
A line 系列  

都能适用

咖啡店 
& 面包房
当您使用咖啡机时，您也可以为顾客服务

当顾客光顾您的面包店时，他们寻求的不仅仅是香醇的咖啡和美味的
食物。他们想要特别的体验：从多样化的饮品偏好到个性化的服务。
 
A line 系列的模块化解决方案为您的业务量身定制，而  iQFlow™ 技
术保证咖啡的品质始终如一。这款咖啡机可以提供富有吸引力的高效
服务，这要归功于它操作简便和便于用户使用的触摸屏，这也有助于
减少排队等候的时间。

快餐行业
在快节奏的环境中，您需要 
一台全自动咖啡机

在快节奏的环境中工作时，随着时间推移，提供快速有效的服务来逐
渐建立忠诚的客户群至关重要。
 
这就是 A line 系列产品的作用。凭借我们在快餐行业的丰富经验，我
们提供 
顶级咖啡解决方案，完美适合您的业务速度和需求。我们的咖啡机使
用方便、技术先进，不仅能够节省时间，而且使员工培训、清洁、菜
单更换和季节性促销更加顺利。

酒店
& 餐饮业
为客人提供他们信赖的优质咖啡

如今，顾客只希望得到最好的咖啡体验。他们追求卓越的便利性 
因此各个方面的任何细节都很重要。
 
A line 系列的定制模块化系统和灵活配置能够让您完全满足客人的需
求。凭借强大的技术和易用性，无论是点餐还是自助服务，酒店和餐
馆都可以获得更好的评价，并建立忠诚的客户群。它还提供出色的杯
中品质及所有类型的咖啡，包括添加无乳糖牛奶和素食替代品的咖
啡，同时可避免交叉污染。

便利店  
& 咖啡外卖店
为顾客提供外带咖啡

在竞争激烈的市场中，即使是用全自动咖啡机提供咖啡，人们对高品
质咖啡的需求依然存在。
 
A line 系列的 iQFlow™ 技术能够保证每杯咖啡的品质始终如一，让
您的品牌更加值得信赖和可靠，从而提高了品牌的声誉。在当前的市
场格局中，糟糕的咖啡体验没有立足之地，让我们值得信赖且性能出
色的 A line 系列成为您业务的最佳解决方案。

办公场所
工作时喝到优质的咖啡对员工来说非常重要，
也能够激励员工

除了确保杯中品质外，A line 系列是全自动咖啡机，便于用户使用，
操作界面直观，确保专注于您的业务优先事项。
 
因为不仅关系到美味的咖啡，也有利于您与顾客的沟通和建立和谐的
关系。通过 Franke Digital Services（弗兰卡数字服务），您可以在
触摸屏上显示自己喜好的个性化信息。这样，您就可以改善员工的咖
啡休息时间，从而提高公司的整体业绩。

咖啡连锁店
与可靠的咖啡合作伙伴 
释放您的商业潜力

既要满足见多识广、极为挑剔的顾客群体的需求，又要从激烈的竞争
中脱颖而出，确实是一项严峻的挑战。我们知道顾客对质量的期望，
也知道赋予咖啡特殊意义的重要性。
 
因此，我们会让您信心十足，通过我们的 A line 系列完美满足个人的
口味偏好，无论由谁操作都如此。您可以使用我们的大触摸屏个性化
您的菜单，轻松创建定制的饮品，同时保持所需的品质。
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EasyClean
技术先进，便于清洁 

Franke（弗兰卡）的  EasyClean 系统及其经过验证的先进技术使得
清洁咖啡机变得非常简单。无需费力，每次都能得到最可靠的清洁效
果。
 
操作极其方便，界面直观。只需添加所需剂量的清洁剂，您的机器就
可以在几分钟内启动并运行，确保一整天都能喝到香浓的咖啡。 
EasyClean  是让客户满意和保持忠诚的完美助力。

牛奶系统
集成智能技术

Franke（弗兰卡）的牛奶系统使拥有一台咖啡机成为乐事。牛奶容
器的无软管对接系统既卫生又实用。
 
牛奶系统为您提供最多两种类型的牛奶，集成式传感器用于测量牛奶
温度和数量，使机器提供具有优秀杯中品质的饮品。

高级品质 
来自 
先进技术

CleanMaster
全自动清洁系统

iQFlow™
保证每杯咖啡的品质如一

iQFlow™ 是 Franke（弗兰卡） 独有的一项技术，彻底改变了传统
意式浓缩咖啡的萃取理念。

iQFlow™ 可以将咖啡的香气从一般提升至浓郁，确保可以最大限度
地释放咖啡豆的风味，进而优化咖啡的味道特征。

iQFlow™ – 确保风味的关键
香浓的咖啡能够让人恋恋不忘。 
所提供的咖啡以最高品质的香气和味道为顾客带来最佳体验，欲罢不
能，让现有顾客满意，并为您的业务赢得新的咖啡爱好者。

您的品牌，您的独一无二的招牌味道 
iQFlow™ 可以帮助您打造出招牌香气和咖啡口味特征", 以提升品牌
形象并反映咖啡顾客群体的偏好。您可以定制菜单并创建独特的食
谱，应用于所有机器和品牌所在地。

每杯咖啡品质出色如一 
您的机器制作的每杯咖啡均应带给顾客最佳咖啡体验。iQFlow™ 确
保了顾客的每一杯咖啡均具有绝对一致的品质，每一天、每家店铺均
如此。

Franke CleanMaster  的清洁理念堪称具有革命性。清洁过程开始
后，整个过程将全自动进行，清洁过程结束后，机器切换至节能模
式。 
在您处理其他事情时, CleanMaster  也能确保始终满足最严格的卫生
标准。

高效的清洁过程
• 集成了清洁滤芯，可完成全自动清洁过程，提供最大的便利性
• 集成了清洁槽，安全实用
• 使用专为牛奶和咖啡开发的 Franke（弗兰卡）清洁剂，确保卓

越的清洁效果
• 符合 HACCP 规定

牛奶监控和用尽信号

清洁滤芯

牛奶温度测量

清洁模式切换

安全适配器

带对接系统的容器

牛奶液位监控

清洁槽

泵模块

CleanMaster A1000

1

1

2

2

3

3

4

4

5

5

6

66
7

7

8
8

9

9

总体浓度

坚果香 草本香

烘焙
风味

芳香

醇度

涩味

余味

果香

花香

苦味

酸味

甜味

不采用 iQFlow™ 制作意式浓缩咖啡

采用 iQFlow™  制作意式浓缩咖啡

采用 iQFlow™ 扩增风味
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冰咖啡模块
增加选择，扩展机遇

清洁 自动

增加了选择

冰咖啡可单独作为冷咖啡提供，也可以搭配
牛奶、奶泡和/或糖浆提供

兼容性 A600
A800

A1000
S700

SB1200

IndividualMilk Technology
保证无交叉污染

满足您的客户对乳制品和乳糖过敏的需求，以及其他饮食偏好。
 
Franke（弗兰卡）的  individualMilk Technology 技术确保不同的
牛奶从制冷装置到杯子完全分离。它避免了植物性牛奶、无乳糖牛奶
和乳制品之间交叉污染。

FoamMaster™
奶泡更加细腻柔滑

无论搅拌后品酌，或是从顶部啜饮，以理想奶泡制备的每杯咖啡皆有
丝滑口感。
 
我们久经考验的独特  FoamMaster™技术使奶泡拥有丝滑的奶油般
质地，与鲜泡咖啡的馥郁香气巧妙融合。
 
此外，我们的杯子识别系统可以轻松避免不必要的浪费和溢出。我们
的机器在确认杯子到位之前不会开始制作饮品。
 
FoamMaster™ 适用于整个 A line 系列。

重点在于，更多顾客选择增加了您的商机。Franke（弗兰卡）的冰咖啡模块提供美味清爽、新
鲜冲泡的冰咖啡，扩展了适用于季节性供应的优质咖啡饮品的范围。这些咖啡饮品在新鲜冲泡, 
冷却后倒入咖啡杯中，可单独提供或搭配牛奶、奶泡或 糖浆, 让您的顾客享受其浓郁风味。这
是其最佳的咖啡竞争力！

并且，为了让您的生活更轻松，在咖啡机清洁过程中会自动清洁该模块。

1

2

3

采用新的冰咖啡模块可以 
制备和分配一系列新饮品

冰咖啡模块位于 
此处，代替粉槽

始终如一的高品质 
冰咖啡，得益于采用了  iQFlow™

1

2

3
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独特的云解决方案 
Franke（弗兰卡）为您提供一系列数字服务，让您的业务更加灵活，响应速度更快，同时也
为您创造独特的顾客体验。 
将您的咖啡机机群与我们的云解决方案连接，即可清晰查看对您的业务至关重要的所有信息。

利润增加
访问您的实时商业和运营数据，获取提高销
售业绩和计划所需的建议。

集中管理菜单
远程管理您的整个咖啡机机群，包括 
修改菜单和供应季节性饮品。

定制的用户界面
提升您的品牌形象，简化饮品选择过程。

助您 事业成功
与我们一起实现您的目标。我们在咖啡行业的多年工作经验以及为像您这样的企业提供支持的
经验，意味着我们将提供先进的咖啡解决方案，以满足您当今和未来几年的具体需求。

保持咖啡流动
通过远程机器运行状况检查和软件更新，节
约了时间，并减少了现场支持。

无接触订购
顾客可以用手机选择饮品，点餐快速、卫生
且完全无接触。通过扫描咖啡机显示屏上的
二维码，您的顾客可以用手机直接点餐，无
需安装应用程序。

用户友好 
它是我们送给服务人员和顾客的一份礼物：
无论是点餐还是自助服务，都可以在直观触
摸屏上方便快捷地选择饮品。

多媒体 
吸引顾客注意到您的销售点最美味的饮品。
图像和视频 — 我们的显示屏让您的广告大
放异彩。

定制 
饮品定制选项可激发顾客的灵感，进而提高
自助服务区的利润率。

极其简单的用户指南便于顾客订购额外添加
意式浓缩咖啡和调味草莓的大杯卡布奇诺，
所有操作均自助完成。您的顾客会得到他们
想要的饮品。
同时，您可以通过追加销售来增加利润。

始终如一的高品质 
获取您需要的信息，以便在各个地点和分店
均保持高水平且始终如一的咖啡品质。

一触即完美操控
我们的触摸操作面板可提供直观的饮品选择、 
引人注目的个性化选项、快速的订单完成过程以及醒目的广告植入选项。借助我们的 Franke 
Digital Services（弗兰卡数字服务），您还可以享受到更高的灵活性，监控制作过程并且可
以远程控制饮品菜单。

更好、更安全的体验
通过将您的咖啡机与我们的云解决方案连
接，提高了您对顾客和员工需求和期望的满
足能力。

数字标识
使用咖啡机的屏幕让您可以吸引顾客的全部
注意力，充分利用这一时刻与顾客交流。宣
传产品，并让您的当地社区了解您的产品。

创新设计
用季节性或当地特供饮品给顾客带来惊喜。
借助 Franke Digital Services（弗兰卡数字
服务），您可以轻松地远程调整所有咖啡机
机群上的饮品菜单。
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占地虽小，影响巨大 高端无处不在
在寻找适合狭小空间的专业咖啡机？您已经找到它了。 
凭借其直观、易于使用的触摸屏和始终如一的咖啡杯中品质，我们的 A300 以最紧凑的设计
提供优质咖啡体验。
 
所以，不管是在面包店、小餐馆为顾客服务，还是在办公室供员工使用，这款咖啡机都能满足
您的需求。不仅如此，您随时都可以使用 A300 根据点餐和自助服务选项调制优质咖啡。
 
A300 可提供高品质咖啡。即使空间狭小，也丝毫不会影响它调制出香飘四溢的咖啡。

无论您要在特色咖啡店、酒店，还是在餐厅供应咖啡，A400 都可以轻松应对各种情况。
 
这款紧凑型优质咖啡机配备有自动清洁系统以及可根据需求配置的交互式触摸屏。因此，它对
于每位使用者来说都非常容易操作。
 
诸如 FoamMaster™ 等选购件让您能够调制出完美的热/冷泡沫，您可以创制各种各样的饮
品，带给您意外之喜。

日出杯量 日出杯量最多 80 杯 最多 100 杯

标准牛奶系统
标准牛奶系统

8 英寸触摸屏 8 英寸触摸屏

清洁系统 清洁系统

界面 界面

颜色
颜色

可使用 Franke Digital 
Services（弗兰卡数字服务） 可使用 Franke Digital 

Services（弗兰卡数字服务）

FoamMaster™
FoamMaster™

CleanMaster CleanMaster
EasyClean

FoamMaster™：如同咖啡师制作的奶泡一样，在同等尺寸
的机器中该功能是独一无二的

FoamMaster™：如同咖啡师制作的奶泡一样

多达 2 台带有陶瓷耐用研磨盘的精密研磨器 多达 2 台带有陶瓷耐用研磨盘的精密研磨器

交互式 8 英寸触摸屏直观、高效地引导用户选择饮品 交互式 8 英寸触摸屏直观、高效地引导用户选择饮品

获得专利的加热盒系统，可为每种饮品设置不同的温度水平（
咖啡、茶、粉末）

获得专利的集成式全自动除垢系统保证提供最佳品质的饮品 获得专利的冲泡装置，可从正面拆卸

1 1

1 1

2 2

2

2

3 3

3

3

4 4

4
4

5 5

5

5

CleanMaster 全自动清洁过程符合最高卫生标准

A300 A400
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调制完美咖啡，深受大众喜爱
无论是急需饮品解渴的咖啡厅顾客，还是喜欢自己调制咖啡的酒店顾客，A600  都可以满足
大多数顾客的需求，并调制出各种优质饮品。
 
借助于诸如 iQFlow™ 和 FoamMaster™ 等可选功能以及我们的易用型交互式触摸屏，咖啡师
和顾客都可以按照自己的想法调制任何咖啡：这款机器知道如何最有效地使用咖啡豆。
 
可以选装全自动清洁系统，这样即可确保您的 A600 满足最严格的卫生标准，让您有更多时
间专注于为顾客提供最佳服务。

Flavor Station  
最多三种口味

多达 2 台带有陶瓷耐用研磨盘的精密研磨器

交互式 8 英寸触摸屏直观、高效地引导用户选择饮品

FoamMaster™：如同咖啡师制作的奶泡一样

1

2

3

4

7 CleanMaster 全自动清洁  
过程符合最高卫生标准

专利冲泡装置，可从正面拆卸5

6 组合式出口配置 
可根据您的饮品菜单自动进行调整

1

2

4

3

5

7

6

日出杯量 最多 150 杯

标准牛奶系统

8 英寸触摸屏

清洁系统

界面

FoamMaster™

CleanMaster
EasyClean

颜色

可使用 Franke Digital 
Services（弗兰卡数字服务）

iQFlow™

口味

释放无限性能
在数百份不同的咖啡订单中，每份订单都要按照相同的高标准来制作？使用 A800 可以轻松实
现此目标，其直观的大触摸屏可以根据您的需求进行配置，让操作它的每位员工享有充分的灵
活性。

添加集成式 FoamMaster™ 和 iQFlow™ 选购件，采用精选的三种咖啡豆，可为每位顾客打造
独特和难忘的体验。由于配备有三锅炉系统，A800 堪称终极版多任务处理机：它可以同时为
不同的顾客调制咖啡、煮茶、制作奶泡。这意味着您的员工可以及时、不间断地为顾客提供服
务。

日出杯量 最多 250 杯

10.4 英寸触摸屏

清洁系统

界面

FoamMaster™

EasyClean

口味

颜色

可使用 Franke Digital 
Services（弗兰卡数字服务）

iQFlow™

Flavor Station  
最多三种口味

多达 3  台带有陶瓷耐用研磨盘的精密研磨器

交互式 10.4 英寸触摸屏直观、高效地引导用户选择饮品

1

2

3

4

7 3 套独立的 
高性能锅炉

专利冲泡装置，可从正面拆卸5

6 1

2

3

组合式出口配置 
可根据您的饮品菜单自动进行调整

4

5

7
6

FoamMaster™: 如同咖啡师制作的奶泡一样

兼容冰咖啡模块

兼容冰咖啡模块

A600 A800
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纵享每一杯
无论挑剔的顾客想要什么咖啡饮品，A1000 都能提供最好的品质。咖啡、奶泡、香气。这台
全自动全能咖啡机将我们丰富的专业知识、经验和创新精神相结合，可以大量制作各种咖啡和
牛奶饮品。
 
凭借诸如 FoamMaster™和 iQFlow™ 等集成功能，这款机器可以创造无限可能。利用可选装
的风味糖浆机，可以从六种口味中选择香醇的咖啡饮品。可单独配置的大触摸屏提供了最大的
灵活性并且易于操作。此外，全自动集成式 CleanMaster  清洁系统确保干净卫生。

日出杯量 最多 300 杯

10.4 英寸触摸屏

清洁系统

界面

iQFlow™

可使用 Franke Digital 
Services（弗兰卡数字服务）

FoamMaster™

CleanMaster

颜色

颜色
兼容冰咖啡模块

Flavor Station 最多六种口味

多达 3 台带有陶瓷耐用研磨盘的精密研磨器

专利冲泡装置，可从正面拆卸

3 套独立的 
高性能锅炉

组合式出口配置，可根据您的饮品菜单进行
自动调整

1

1

2

3

4

4

8

5

7

7

5

6

6

9

8

9

交互式  10.4 英寸触摸屏直观、高效地引导用户选择饮品

FoamMaster™：如同咖啡师制作的奶泡一样

CleanMaster 全自动清洁过程符合
最高卫生标准

多达两种牛奶类型 
采用两个平行制冷回路

2

3

口味

启发创意

希望在提供最高杯中品质的同时为顾客打造难忘的个性化体验？S700  就是答案：它既有全自
动机器的便利性和智能性，又兼具两步机器的热情和创造性。
 
凭借突破性的 iQFlow™ 技术、每小时调制 160 杯意式浓缩咖啡的生产能力以及符合各种蒸汽
和泡沫要求的三锅炉系统，我们的 S700 可以帮助咖啡师释放他们的全部创造潜力。
 
如果您正在寻找将人类创造力、咖啡调制技能、热情以及高级咖啡机技术完美融为一体的产
品，S700 正是您的理想之选。

日出杯量 最多 250 杯

8 英寸触摸屏
界面

可使用 Franke Digital 
Services（弗兰卡数字服务）

iQFlow™

兼容冰咖啡模块

自动感温手动发泡蒸汽棒 
或自动感温自动发泡蒸汽棒

蒸汽棒

专利冲泡装置，可从正面拆卸

两台适用于更多咖啡豆系列的研磨器

交互式 8 英寸触摸屏直观、高效地引导用户选择饮品

1

2

3

4

操作半径大，设计坚固，集成了温度传感器，可调制完美的泡沫5

6 蒸汽棒可支持您完成手动奶泡制作过程，也可以全自动制作奶泡 

三锅炉系统可产生无限量的蒸汽和奶泡

1

2

3

4

5

6

A1000 S700
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Franke（弗兰卡）的 Specialty Beverage Station（特色饮品站）独立于橱柜安装。 
家具必须单独采购。

SB1200 
咖啡机

为了实现更大的灵活性，  
还提供双重解决方案

CleanMaster

风味糖浆机

制冷装置 UT40 CM  
带有介质泵模块

最大的灵活性，无需费力
采用我们颠覆传统的多功能 Specialty Beverage Station（特色饮品站），会让您全方位感受
到领先技术如何助您将顾客满意度提升至一个新的高度。

SB1200 可提供最多的饮品种类选择，并实现了最佳的模块化，适用于任何顾客环境。为了实
现更大的灵活性，SB1200 提供了双重解决方案，使容量增加一倍。从意式浓缩咖啡饮品到冰
镇咖啡、冷萃和调味饮品，SB1200 可以调制各种饮品，让您能够超过顾客的预期并促进业务
发展。

Specialty Beverage Station（特色饮品站）SB1200 是 Franke（弗兰卡）的独家特色，可以
用来制作含牛奶和素食替代品的饮品，保证与我们的  individualMilk Technology 无交叉污
染。作为标配，我们集成了最先进的 iQFlow™ 技术，同时，SB1200 直观的 12.1 英寸触摸屏
让顾客可以方便快捷地为自己调制美味的热饮和冷饮。全自动 CleanMaster 清洁系统进一步
为上述功能锦上添花，该系统旨在以最少的工作达到最佳的卫生状况。

日出杯量 最多 250 杯

12.1 英寸触摸屏

清洁系统

界面

iQFlow™

可使用 Franke Digital 
Services（弗兰卡数字服务）

FoamMaster™

CleanMaster

兼容冰咖啡模块

口味

冷介质 最多 40 升

一体式出口可提供所有饮品，包括热水

两台适用于更多咖啡豆系列的研磨器

专利冲泡装置，可从正面拆卸

1

2

3

4

5

交互式 12.1英寸触摸屏通过逼真的  
饮品照片和分步选择过程引导顾客选择饮品

FoamMaster™ ：如同咖啡师制作的奶泡一样

1

2

3

4

5

SB1200
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理想的定制服务
了解我们的附加装置

风味糖浆机

带有三个或六个风味糖浆的配料

器，自动定量，可锁定

也可贮存烈酒 

带有三个或六个风味糖浆的配料

器，自动定量

也可贮存烈酒 

节省空间

简化了瓶子的处理

台下式风味糖浆机 

温杯器

现代化的 A-Line 设计

预热多达 120 个杯子、玻璃杯和碟

子

四个由拉丝不锈钢制成的可加热存

储架

内置恒温器可确保温度始终如一

支付系统
可用于各种支付系统， 

例如现金、银行卡 

完美适用于公共/私人售卖

外壳型号为 add-on-unit

紧凑型支付系统外壳

产品设计中内置制冷装置（5 升）

，可锁定

完美卫生条件： 

智能牛奶软管连接，可实现非接触

式加注

当需要重新加注时，显示屏上会出

现提示消息

产品设计中内置制冷装置（12 升）

，可锁定

完美卫生条件： 

智能牛奶软管连接，可实现非接触

式加注

当需要重新加注时，显示屏上会出

现提示消息

SU12 (12 l)

一台制冷装置为两台咖啡机提供牛

奶

产品设计中内置制冷装置（12 升）

，可锁定

完美卫生条件： 

智能牛奶软管连接，可实现非接触

式加注

当需要重新加注时，显示屏上会出

现提示消息

SU12 Twin (12 l)

容量增加，增至 40 升

1–4 个 Media Pump Module（介

质泵模块），适用于牛奶、冷萃或

其他所需的介质

当需要重新加注时，出现提示消息 

插入式接头（CMB）

UT40 (40 l, 4 x 10 l)

产品设计中内置制冷装置（12 升）

，可锁定

完美卫生条件： 

智能牛奶软管连接，可实现非接触

式加注

当需要重新加注时，显示屏上会出

现提示消息

可安装在柜台下方，咖啡机正下方

UT12 (12 l)

SU05 (5 l)
紧凑型，3 升牛奶容量

SU03 制冷装置，扩展功能可选，

集成支付系统

需要重新加注时显示消息 

完美卫生条件： 

智能牛奶软管连接，可实现非接触

式加注

SU03 (3 l)
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Franke（弗兰卡）以其优质的产品、周到友好的服务和客户支持而
成为行业的佼佼者。我们训练有素的专家 为您带来真实而愉快的咖
啡时光。 
我们全面的服务范围将运营成本降至最低并最大限度地提高咖啡机性
能。

从咖啡机生产和交付的那天起，我们的客户服务团队会一直在您身边
为您提供建议和支持。我们的内部培训中心将根据明确定义的标准和
流程为技术人员和服务人员提供培训，因此您大可放心，只有专业人
员会对您的机器进行维护。

全面的服务范围
定期维护磨损件使我们能够确保您的咖啡机将继续可靠地运行。我们
提供：

• 包括维护在内的服务合同，让您可以计划并监控长期成本。 

• 订购清洁剂和卫生处理产品，可提高订购的成本效益，并确保
可靠满足您的需求。 

• 可以联系我们的呼叫中心员工进行技术咨询，他们可以帮助您
及时、有效地解决您的问题。 

• 我们的团队根据您的具体水质特征校准滤水器后，您便可以一
直享受口味和味道最佳的咖啡。

全面的客户服务 
在您的机器投入使用之前，我们的客户服务人员会查看所有关键元素 
— 从计划安装和协调物流到为您的个性化咖啡和牛奶饮品制定配方。

全球授权服务合作伙伴 
我们服务不仅限于安装。在您机器的整个生命周期期间，我们会一直
在您身边，做您可靠的合作伙伴。我们与全球 80 多个国家/地区的授
权服务合作伙伴联合提供此项服务保证。

维修服务 
让客户 

满意

悉心保养咖啡机，确保您的顾客始终可以享受这些咖啡体验。定期使
用 Franke（弗兰卡）清洁剂和卫生处理产品进行可靠的清洁，可以
延长咖啡机的使用寿命，并使咖啡机保持最佳状态，从而提供始终如
一的咖啡品质。

Franke（弗兰卡）原装清洁剂和滤芯是专为 Franke 咖啡机量身定制
的。Franke（弗兰卡）还规定了具体的滤水系统，以实现最佳的机
器性能。

Franke
for 
Franke
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产品 
概览
产品线

基本型号
清洁系统
杯/天
用户界面
操作面板 (UI)
视频/音频
饮品
蕊丝翠朵/意式浓缩咖啡
咖啡
冲泡咖啡
冷萃
冰咖啡
卡布奇诺/拿铁玛琪雅朵
热巧克力/巧克力卡布奇诺
温牛奶/热奶泡
冷牛奶/冷奶泡
口味
热水
蒸汽
选购件
第二台研磨器
第三台研磨器
粉槽
第二个粉槽
蒸汽棒 (S1)
自动感温手动发泡蒸汽棒 (S2)
自动感温自动发泡蒸汽棒 (S3)
咖啡壶分配出口
排渣滑道
杯子识别
集成水箱
外部水箱
固定水源连接
可锁定咖啡豆槽
高支脚 (40/100 毫米）
Franke Digital Services（弗兰卡数字服务）
iQFlow™
首次添加
冰咖啡模块
牛奶制冷装置
KE200 (4 l)
SU03 EC (3 l)
UC09 EC (9 l)
SU05 EC (5 l) / UT05 EC (5 l)
SU05 CM (5 l)
SU12 EC (12 l) / UT12 EC (12 l)
SU12 CM (12 l) / UT12 CM (12 l)
SU12 EC (12 l) / UT12 EC (12 l) Twin
SU12 CM (12 l) / UT12 CM (12 l) Twin
第 2 种牛奶类型 (SU12/UT12)
UT40 CM (40 l)
附加装置
风味糖浆机 FS30/FSU30
风味糖浆机 FS60/FSU60
风味糖浆机 FSU60 CM
介质泵模块
温杯器
支付系统

A300

NM MS FM
EC EC

最多 80

8” 8” 8”

 /  / 

 /  /  / 

 /  / 

A800

NM FM
EC

最多 250

10.4” 10.4”
 /  /

 / 
 / 

 1  1

 2  2

 /  / 

 3  3

 / 

 / 

 / 

A1000

FM
CM

最多 300

10.4”
 / 

 / 
 / 

 1

 2

 / 

 3

 / 

 / 

SB1200

FM
CM

最多 250

12.1”
 / 

 / 
 / 

 / 

 3

 / 

S700

最多 250

8”
 / 

 / 

 3

A400

NM MS FM
EC CM

最多 100

8” 8” 8”

 /  / 
 /  / 

 /  /  / 

 / 

 /

A600

NM MS FM FM
EC EC CM

最多 150

8” 8” 8” 8”
 /  /  /  /

 /  /  / 
 /  /  / 

 /  /  /  / 

 3  3  3  3

 /  / 

 /  / 

 /  / 

 标配      选购件     1 代替第 3 台研磨器     2 代替蒸汽   3 代替右侧粉槽

NM 不提供牛奶系统     MS 牛奶系统     FM FoamMaster™     EC EasyClean     CM CleanMaster
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在 Franke（弗兰卡），我们坚定不移地致力于提供独特的解决
方案和服务，使您能够始终如一地创造高质量的咖啡时光。那
些时光不仅仅让人念念不忘，且倾心于您，专属于您。

"带来令人念念不忘的咖啡体验"
 
这就是为什么我们的承诺可以浓缩成一杯咖啡. 再来一杯 这样
深刻的体验对我们来说永远是最重要的。如果咖啡的品质和味
道始终如一，我们保证它会为您的业务创造奇迹。

我们的 
                          承诺

3130


