Franke @Home - Instrukcja uzytkownika
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W instrukcji dotyczacej Twojego okapu sprawdz, czy jest on kompatybilny z aplikacjg Faber Cloud. Jezeli
on kompatybilny, wystarczy posiadac dostep do bezprzewodowego potgczenia z internetem, ktéry moze
0siggnac punkt, w ktérym okap jest zainstalowany. Franke @Home umozliwia sterowanie okapem z
dowolnego miejsca, przy pomocy urzgdzenia mobilnego i Alexy Amazon lub Skrétéw Siri.

Aplikacja Franke @Home jest dostepna na urzadzeniach iOS, z wersjg systemu iOS 11 lub pdzniejszg i na
urzadzeniach Android, od wersji 8. Aplikacje mozna pobra¢ w Google Play Store lub w Apple App Store.

Jezeli Twdj okap nie zostanie potgczony z WiFi, bedzie on funkcjonowat tak jak typowy okap bez funkcji
potaczenia z internetem.

Franke @Home nie dziata z sieciami Wi-Fi wymagajacymi rejestracji przegladarki (np. kiedy nazwa
uzytkownika i hasto muszg by¢ wprowadzane poprzez przegladarke sieciows). Sie¢ bezprzewodowa
powinna by¢ stabilna i zapewniac dobry zasieg oraz dostep do internetu.

Sie¢ WiFi powinna zapewnia¢ czestotliwo$é 2,4 GHz (WAZNE - okap nie dziata w sieciach o czestotliwosci
5,0 GHz) i wykorzystywac standard 802.11b lub 802.11g o szerokosci kanatu 20MHz.
Jak potaczy¢ okap z aplikacjg Franke @Home

Krok 1: Instalacja aplikacji Franke @Home
1. Na smartfonie lub tablecie wejs¢ do App Store (urzadzenia Apple) lub Google Play Store
(urzadzenia Android)
2. W polu wyszukiwania aplikacji wpisa¢ ,,Franke @Home"”
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3. Wybrac aplikacje ,Franke @Home” opublikowang przez Faber S.p.A. i zainstalowaé jg na
smartfonie lub tablecie.
4. Otworzy¢ aplikacje Franke @Home



Zaakceptowac polityke prywatnosci i warunki uzytkowania, zaznaczajac pola wyboru, i nastepnie
nacisngc¢ na ,,Zaloguj”

Zarejestrowaé nowe konto Franke na stronie frankeid. Proces rejestracji jest prowadzony przez
aplikacje. Pamietac o zarejestrowaniu swojego adresu e-mail i hasta

Krok 2 Parowanie okapu z aplikacjg Franke @Home

1.

Upewnic¢ sie, ze wentylator i przyciski Swietlne okapu sg wytgczone

W aplikacji Franke @Home nacisng¢ na przycisk znajdujacy sie w dolnej, srodkowej
czesci aplikacji
Wybraé model okapu



Add a device

Select the product to match

Air Sense FKAS

- Air Sense FVAS

Air Sense FCAS

Air Sense FSAS
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L] @

Przytrzymacd wcisniety przycisk (przez 3 sekundy) na okapie, jak wskazuje aplikacja, az do
momentu gdy zacznie migac¢ swiatto LED (lub uruchomi sie animacja)

Wejs¢ do ustawien sieci WiFi na swoim telefonie i potgczy¢ go z siecig ,,FFCONNECT-***” lub
,Faber-***"_Pg zakonczeniu procesu, powréci¢ do aplikacji
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2 step

Go to Settings and connect your phone
to the "FFCONNECT-XYXY" Wi-Fi
network. When the process is completed,
reopen the Franke @Home App

6. Wopisac nazwe (SSID) i hasto domowej sieci WiFi (upewniajac sie, ze hasto jest poprawne i zostato
wpisane bez zadnych spacji) i nacisng¢ na Dalej. Uwaga — SSID musi by¢ wpisane doktadnie,
przestrzegajgc wielkich i matych liter

< FRANKE

3step

Now enter the name (SSID) and
password of your home Wi-Fi network

Wi-fi net name or SSID

Wi-Fi Password




Po zakonczeniu procesu przejs¢ do ustawien WiFi i pofaczy¢ smartfon (lub tablet) do domowej
sieci WiFi.
Parowanie zostato wykonane! Na liscie urzadzen w aplikacji Franke @Home powinien sie

wyswietli¢ sparowany okap.

v

Set-up completed!

Now you are ready to use your product
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Krok 2 Parowanie okapu z aplikacjg Franke @Home (AQ-Sense)
1. Upewnié sie, ze wentylator i przyciski $wietlne okapu sg wytgczone

2. W aplikacji Franke @Home nacisna¢ na przycisk znajdujacy sie w dolnej, srodkowej
czesci aplikacji

3. Wybra¢ model AQ-Sense (jezeli modelu nie mozna odnalezé, upewnic sie, ze w rozwijanym
menu znajdujgcym sie na gérze zostat wybrany poprawny region)

Na okapie AQ-Sense wejs¢ do menu ustawien (ikona ) i wybraé ,Parowanie”
Zeskanowad kod QR, ktéry wyswietli sie na ekranie okapu

Poczekaé na zakonczenie procesu

Parowanie zostato wykonane! Na liscie urzadzen w aplikacji Franke @Home powinien sie
wyswietli¢ sparowany okap.

No vk

W przypadku wprowadzenia zmian w domowej sieci bezprzewodowej, do ktdrej podtgczony jest okap,
zresetowac potfgczenie powtarzajac dziatania opisane w Kroku 2 — Parowanie okapu z aplikacjg Franke
@Home.

Usuwanie parowania okapu z konta
W przypadku koniecznosci usuniecia okapu z konta, wykonac nizej opisane dziatania:



1. Wybraé okap do usuniecia z listy sparowanych urzadzen

2. Nacisng¢ na ikone . znajdujacg sie w gérnym prawym rogu aplikacji
3. Wybra¢ ,Resetuj urzadzenie”
4. Nacisng¢ na ,Usun parowanie”

Usuwanie wszystkich sparowanych uzytkownikdw z okapu
W przypadku koniecznosci usuniecia wszystkich sparowanych uzytkownikéw z okapu, wykonac nizej
opisane dziatania:

1. Wybraé okap do usuniecia z listy sparowanych urzadzen

Nacisngc¢ na ikone . znajdujacg sie w gérnym prawym rogu aplikacji

3. W aplikacji wybrac¢ ,,Resetuj urzgdzenie”

4. Wprowadzi¢ okap w tryb konfiguracji, przez dtugie nacisniecie na ten sam przycisk na okapie,
ktdry zostat uzyty do parowania aplikacji

5. Nacisng¢ na ,Resetuj do ustawien fabrycznych”

Wykonanie tego kroku moze by¢é wymagane w przypadku zmiany modemu/routera.

Przeglad funkcji aplikacji Franke @Home

Ekran gtowny



4 Mythos Air Hub

Settings
[ ]

Hood mode
Fan speed: 1

light

level
Brightness: 2

Hood Purifier

fan speed lights

Jakos$¢ powietrza, Wilgotnosé, Temperatura



4 Franke AQ Sense @ @

Air Quality

2

115

Air Quality Good

O 283%» & 28.8c

Stan filtra z wegla drzewnego i tluszczowego



Mythos Air Hub 3 ¢ Mythos Air Hub

Carbon Filter Grease Filter
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99%

Good condition

90%

Good condition

Hood Purifier Hood Purifier

Ekran do sterowania swiattami



Hood lights

select
light
level

Brightness

Ekran do sterowania wentylatorem



Hood mode

choose
fan
speed

OFF

Fan speed

Uwaga: Tryb ,,Opodinienie wytaczenia” moze by¢ uruchomiony wytacznie, wentylator jest
wiaczony.
Tryb ,,24-godzinny” moze by¢ uruchomiony wytacznie, kiedy wentylator jest
wytaczony

Ekran gtdwny oczyszczacza



No SIM 7 11:25 ()

< Mythos Air Hub =3

Purifier mode

UV C Lamp and ventilation at minimum speed. After
24 hours the lamp and ventilation are turned off
automatically

Hood Purifier

Tryb Dzien i Noc



No SIM = 11:26
< Mythos Air Hub 3 <
[ ] .
Purifier mode

>>

Day mode

UV C Lamp and ventilation at maximum speed. After 2
hours the lamp and ventilation are turned off
automatically

Hood Purifier

No SIM = 11:25 ().
Mythos Air Hub £e3
[ ] [}
Purifier mode

¢
Night mode

UV C Lamp and ventilation at minimum speed. The
devices will remain on for 5 hours and off for the next
19 hours, in a cycle of 24 hours. After seven days the
night mode will be switched off

Hood Purifier

8@ -
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Stan lamp UV
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UV Lamps
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100%

Good condition

Hood Purifier

Konfiguracja asystentow gtosowych
Alexa Amazon

Instalacja

1. Wykonac dziatania opisane w Krok 2 — Parowanie okapu z aplikacjg Franke @Home.
Alexa dziata z urzadzeniem, ktdre zostato sparowane z aplikacja Franke @Home jako ostatnie.
Aby uzywac Alexy Amazon, wykonanie tego kroku jest obowigzkowe.

2. Pobrac aplikacje Alexa z Google Play Store (Android) lub z Apple App Store (iOS) i utworzy¢
konto Amazon (jezeli sie go nie posiada)

3. Otworzy¢ aplikacje Alexa, przejs¢ do sekgcji ,Skills & Games” i wyszuka¢ umiejetnos¢ ,,Franke
@Home”. Klikng¢ na te umiejetnosc:



<« SEARCH

Q franke @home

@ Franke@Home

“Alexa open Home Cloud”

4. Klikng¢ na ,Wtacz”

5. Kiedy wyswietli sie zgdanie zalogowania, uzy¢ konta zarejestrowanego w aplikacji Franke
@Home

6. Powinien sie wyswietli¢ komunikat informujgcy o pomysinym wigczeniu umiejetnosci Franke
@Home.

7. Alexa zacznie wyszukiwanie urzadzen, z ktédrymi moze sie potgczy¢:

Alexa is looking for devices
to connect...

This may take up to 45 seconds.

8. Umiejetnos¢ jest skonfigurowana poprawnie

Dostepne polecenia
Aby umozliwi¢ sterowanie okapem przy pomocy Alexy, witgczy¢ umiejetnosé Franke @Home,
wypowiadajac ,,Alexa, open Home Cloud”.

Po komunikacie powitalnym, mozna wypowiedzie¢ polecenie.

POLECENIA
“Alexa, open Home Cloud”

Nazwa urzadzenia Hood
Lista polecen List commands

What can | do
Temperatura What is the temperature?

How is the temperature?
Wilgotnos¢ What is the humidity?

How is the humidity?
Jakos¢ powietrza What is the quality of the air?

What is my air quality?

What is the air quality?




Predkos¢ Set hood speed to 1
Set hood speed to 2
Set hood speed to 3
Increase hood speed
Decrease hood speed

Swiatla Turn the lights on
Turn the lights off
Silnik Turn the motor on
Turn the motor off
On / Off Turn on the hood
Turn off the hood
Tryb Set auto mode

Enable auto mode

Set boost speed
Enable boost mode
Set 24 hours

Enable 24 hours mode

I'm cooking

Stan filtra ttuszczowego How are the hood filters
Hood filters status

Stan filtra weglowego How are the hood filters

Hood filters status

Skroty Siri (wytgcznie dla urzadzen iOS)
Instrukcje

1. Wykonac dziatania opisane w Krok 2 — Parowanie okapu z aplikacjg Franke @Home.
Siri dziata z urzadzeniem, ktore zostato sparowane z aplikacjq Franke @Home jako ostatnie.
Aby uzywac Siri, wykonanie tego kroku jest obowigzkowe.

2. W aplikacji Franke @Home nacisngc na ikone ,Ustawienia profilu” znajdujacg sie na dole w
prawym rogu ekranu:



FRANKE
X

Franke AQ Sense

Device-hBniQ

X

Franke AQ Sense

Aq sense FKAS-lab
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3. Nastepnie wybrac pozycje menu ,,Skréty Siri”:

Settings >
Legal information >
Siri Shortcuts >
Logout

4. Klikng¢ na ikone ,,+” znajdujaca sie w gérnym prawym rogu ekranu i dodac skrot

< Siri Shortcuts +

5. Wybrac dziatanie, ktdre chce sie przypisa¢ odpowiedniemu poleceniu gtosowemu:



4 Add Shortcut

Turn on the hood

Turn off the hood

Set the hood speed

Turn off the fan speed

Turn on the lights

6. Wopisac lub wypowiedzieé polecenie gtosowe wybrane dla wybranego dziatania, nastepnie
nacisng¢ na ,,Zakoncz”:



Edit in Shortcuts

C

"Hey Siri,

Turn the hood lights
off"

Shortcut added. To use it, say this phrase
to Siri.
Change Voice Phrase

Remove Shortcut

7. 1gotowe! Utworzony skrét wyswietli sie w aplikacji, w sekcji ,,Skrétéw Siri”. Powtdrzy¢ dziatania
opisane powyzej dla kazdego dziatania, ktére chce sie wykonywaé przy pomocy polecen
gtosowych.

£ Siri Shortcuts +

O

Turn on the hood

Ehi Siri, turn on my hood

8. Aby wiaczyé skréty wypowiedz ,,Hey Siri” i nastepnie odpowiednie polecenie gtosowe
zarejestrowane w aplikacji.



Rozwigzywanie problemow

tacznosé

Mozliwy problem

Mozliwa przyczyna

Rozwigzania

Parowanie nie powiodto sie

Router lub modem uzytkownika
sg wytgczone.

Witaczy¢ router lub modem.

Router uzytkownika jest
uzywany na czestotliwosci
bezprzewodowej 5 GHz.

Potaczy¢ do pasma o
czestotliwosci 2,4 Ghz i
spréobowaé ponownie nawigzac
potaczenie. Obstugiwane kanaty
to b,g o szerokosci 20 MHz.

Wi-Fi na telefonie uzytkownika
jest wytgczone.

Wiaczyé Wi-Fi na telefonie

Uzytkownik faczy sie z
niewtasciwg siecig Wi-Fi

Sprawdzié, czy sie¢ Wi-Fi, z ktérg
nawigzuje sie potaczenie, jest
poprawna. Domyslna nazwa
sieci Wi-Fi/SSID jest wskazana
na routerze.

Podczas procesu parowania
potaczyc sie do sieci Wi-Fi
wskazanej w aplikacji.

W celu potgczenia sie z siecig
Wi-Fi uzytkownik uzyt
niepoprawnego hasta

Sprawdzié, czy hasto wskazane
podczas parowania jest
poprawne.

Okap nie znajduje sie w zasiegu
potgczenia Wi-Fi

Umiejscowié router i modem w
miejscu znajdujgcym sie blizej
okapu, aby zwiekszy¢ moc
sygnatu.

Moc sygnatu Wi-Fi jest
ograniczana przez przeszkody.

Umiejscowié router i modem w
miejscu znajdujgcym sie blizej
okapu lub usuna¢ przedmioty,
ktore blokujg Sciezke sygnatu.
Sciany moga powodowaé
ograniczenie mocy sygnatu.

Okap nie wszedt w tryb
»Konfiguracji Wi-Fi”

Sprawdzié, czy wcisniety zostat
przycisk wskazany w aplikacji
(przy wytgczonym silniku i
Swiattach). Dwa $wiatta LED
powinny migac¢ (lub powinna sie
uruchomi¢ animacja)

(urzadzenia iOS) Telefon nie jest
poprawnie potgczony z siecig
Wi-Fi okapu

W ustawieniach iOS wejs¢ do
menu ,Franke @Home i
zezwoli¢ aplikacji na dostep do
,Sieci lokalnej”.




Aplikacja Franke @Home nie Okap mdgt ulec odtaczeniu z Sprawdzié, czy router i modem
umozliwia zapisywania polecern | powodu braku stabilnos$ci Wi-Fi. | sg wiaczone. Poczeka¢ na

uzytkownika ponowne potaczenie okapu.
Okap jest wtaczony, lecz jego Okap mdgt ulec odtaczeniu z Sprawdzié, czy router i modem
stan w aplikacji jest okreslany powodu braku stabilnosci Wi-Fi. | sg witgczone. Poczekac¢ na
jako ,odftaczony” ponowne potaczenie okapu.
(AQ-Sense) Monitor jest Okap nie jest podtgczony do Podtaczy¢ okap do zasilania
wyfaczony zasilania
Monitor jest w stanie ,stand- Szybko dotkngé przycisku on/off
by” (monitor jest wytgczony, na okapie.

przycisk dotykowy jest
wytaczony, lecz czerwone
Swiatto jest wigczone)

AQ-Sense jest w stanie Dotkng¢ dowolnego punktu na
»Wygaszacza ekranu” monitorze
AQ-Sense jest wytgczony Dtugo nacisngé na przycisk

on/off, przez 3 sekundy.
Powinno sie wigczyé czerwone
Swiatto.

Jezeli sie ono nie wtaczy,
nacisngc na przycisk fizyczny , A”
znajdujacy sie z boku panelu

sterowania.
Asystenci gtosowi
Mozliwy problem Mozliwa przyczyna Rozwigzania
Asystent steruje niepoprawnym | Pozadane urzgdzenie nie jest Powtdrzyé proces parowania
urzgdzeniem tym, ktére w aplikacji Franke (Krok 2 - Parowanie okapu z
@Home zostato sparowane jako | aplikacjq Franke @Home) z
ostatnie okapem, dla ktorego chce sie

uzywac asystentow gtosowych

Polecenie nie zostato (Alexa) Umiejetnos¢ nie zostata | Przed wypowiedzeniem
zrozumiane wiaczona polecenia, nalezy witaczyc
umiejetnos¢, wypowiadajac
»Alexa, open Home Cloud”

(Siri) Polecenie nie jest takie Upewni¢ sie, ze wypowiadane
samo jak to ustawione w skrdcie | sg takie same stowa jak te
ustawione w skrétach Siri




Polecenie nie zostato Powotac sie na informacje
wypowiedziane poprawnie podane w tabeli zatgczonej do
instrukcji, dotyczacej
obstugiwanych polecen.
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